1.2

a)

b)

c)

d)

e)

1.3

1.4

1.5

1.6

a)
b)
c)
d)

1.7

1.8

3.1

¢) cytiva

Termos e Condicdes Padrao da Cytiva para a Venda de Produtos e Servicos

PARTE | - TERMOS E CONDICOES GERAIS

Estrutura, Formacao e Termos do Contrato
"Cytiva" é a pessoa juridica que opera como parte do grupo de empresas Cytiva e
que recebe uma solicitagdo para vender determinados Produtos e Servigos a uma
pessoa fisica ou juridica (“Comprador”), conforme descrito abaixo.
Salvo disposigdo em contrério explicitamente prevista em um contrato-mestre de
vendas vinculativo aplicével ou em outro acordo negociado (que, se aplicavel, serd
aplicado de acordo com seus termos), a venda pela Cytiva de Produtos e/ou
Servigos, conforme especificado em uma ordem de compra ou outra indicagdo por
escrito da intencdo do Comprador de adquirir os mesmos da Cytiva (a "Ordem de
Compra"), estd sujeita aos termos e condig¢des aqui estabelecidos (estes “Termos”),
conforme segue:
As disposicdes desta Parte | aplicam-se a todas as vendas de Produtos e/ou
Servigos;
As disposi¢cdes da Parte Il aplicam-se (além das da Parte |) em relacéo a todas as
vendas de Produtos (e a prestagdo de Servigos acessorios a tais vendas);
As disposicdes da Parte Ill aplicam-se (além das da Parte | e ll) em relagdo a todas
as vendas de Equipamentos da Parte llI;
As disposicdes da Parte IV aplicam-se (além das da Parte | e da Parte ) a todas as
vendas de Produtos de Cultura Celular; e
As disposicdes da Parte V aplicam-se (além das da Parte |) em relagéo a todas as
vendas de Servigos de Reparagdo e Manutengao.
Em caso de qualquer inconsisténcia entre disposicdes em diferentes Partes,
prevalecera a disposicédo da Parte com o nimero mais alto.
Ao emitir uma Ordem de Compra, o Comprador faz uma oferta de compra dos
Produtos e Servigos especificados, nos termos destes Termos, consistindo em (a)
uma lista dos Produtos e/ou Servigos que o Comprador deseja adquirir; (b) a
quantidade de cada um dos Produtos e/ou Servigos solicitados; (c) a(s) data(s) de
entrega solicitada(s) para os Produtos; (d) a data de inicio solicitada e a durag&o de
quaisquer Pacotes de Servicos abrangidos pela Ordem de Compra; (e) o preco
unitario de cada um dos Produtos e/ou Servicos solicitados; (f) o enderego de
cobranga; e (g) o local de entrega; cada um conforme especificado na Ordem de
Compra, ((a) a (g). inclusive, constituindo os “Termos Basicos da Ordem de
Compra"), juntamente com (h) quaisquer termos comerciais adicionais (os
“Termos da Cotacgdo") especificados em qualquer cotagdo ou proposta relevante
e correspondente fornecida pela Cytiva ao Comprador antes do envio da Ordem de
Compra e que seja vélida na data do recebimento da Ordem de Compra pela Cytiva
(a "Cotagdo"); e em nenhum outro termo.
Se e na medida em que a Ordem de Compra do Comprador incluir uma oferta de
compra de uma ou mais assinaturas de Produtos em Nuvem e (se aplicdvel)
servigcos associados, tal oferta (e qualquer contrato subsequente) sera (i)
considerada separada da oferta descrita na Secdo1.4 e (ii) exclusivamente sujeita
aos termos e condigdes estabelecidos nos Termos de Servico da Cytiva para
Produtos em Nuvem (e termos especificos do produto aplicaveis) de tempos em
tempos, disponiveis emwww.cytivalifesciences.com/legal .
A Cytiva s6é serd considerada como tendo aceitado a oferta de compra do
Comprador mediante a emissdo de uma Confirmacao de Pedido correspondente,
momento em que entrard em vigor um contrato de venda pela Cytiva e compra
pelo Comprador dos Produtos e/ou Servigos especificados, composto da seguinte
forma:
a Confirmacédo do Pedido;
os Termos da Cotagéo;
estes Termos;
os Termos Bésicos da Ordem de Compra;
(em conjunto, o "Contrato”). Em caso de qualquer inconsisténcia entre os
documentos acima, estes prevalecerdo uns sobre os outros na ordem indicada.
O Contrato constitui o acordo integral entre as Partes e substitui todos os
entendimentos, acordos, negociacdes, declaragbes, garantias e comunicacdes
anteriores ou contemporaneos, tanto escritos quanto verbais. Quaisquer termos e
condicdes adicionais, diferentes ou inconsistentes contidos ou referenciados na
Ordem de Compra ou em qualquer outro documento ou comunicagéo fornecido
pelo Comprador a qualquer momento a Cytiva ndo serdo aplicaveis e sdo, por meio
deste, rejeitados.
Quando estes Termos forem fornecidos no idioma local do Comprador, tal verséo
no idioma local prevalecerd sobre a versdo em inglés em caso de conflito.
Cotacdes
Todas as cotagbes emitidas pela Cytiva para o fornecimento de Produtos e/ou
Servigos sdo vélidas pelo periodo indicado na cotagdo ou, caso nao haja indicacéo,
por sessenta (60) dias a partir da data de emisséo da cotacéo.
Todos os valores nas cotacdes emitidas pela Cytiva sdo apresentados sem
impostos indiretos.
Interpretacao

Nestes Termos:
"Afiliada" significa qualquer entidade que, direta ou indiretamente, controle (por
meio da participacéo no capital social ou do poder legal de dirigir ou determinar a
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dire¢do da administragdo), seja controlada por, ou esteja sob controle comum com,
uma Parte.

"Equipamento de Enchimento Asséptico” significa o equipamento oferecido
para venda pela Cytiva para aplicagdes de enchimento asséptico, incluindo as
linhas de produtos SA25 e Microcell.

"Visita de Calibracdo” significa uma visita ao local do Comprador pela Cytiva ou
seu Representante para realizar servigos de calibragdo cobertos por um Pacote de
Servigos em relacdo ao Equipamento Coberto.

“Produto(s) de Cultura Celular” significa soros, meios (liquidos e em pd),
microportadores e reagentes utilizados para cultura de células de mamiferos,
liquidos e reagentes de processo estéril e combinagdes dos mesmos, utilizados
separadamente ou em conjunto para uso na industria biofarmacéutica, disponiveis
na Cytiva, incluindo os listados emwww.cytivalifesciences.com/shop/cell-culture-
and-fermentation e todos os produtos da marca HyClone®.

"Produto em Nuvem” significa qualquer software executado em equipamentos de
propriedade ou controlados pela Cytiva ou suas Afiliadas, cujo acesso é fornecido
pela Internet como um servigo de software.

“Equipamento Abrangido” tem o significado atribuido na Se¢d040.1 .

“Produtos de Cultura Celular Personalizados” significa Produtos de Cultura
Celular fabricados de acordo com Especificagdes (ou utilizando processos)
fornecidas pelo Comprador ou acordadas com ele e/ou utilizando Componentes
Especificados.

"Equipamento Personalizado” significa qualquer Equipamento fabricado de acordo
com Especificagdes (ou utilizando processos) fornecidas pelo Comprador ou
acordadas com ele (exceto quando tais Especificacbes se referirem
exclusivamente a configuracdo de Equipamentos comercializados pela Cytiva)
el/ou utilizando Componentes Especificados e que ndo possuam um numero de
artigo no catalogo da Cytiva.

"Produtos Personalizados” significa (i) Mercadorias fabricadas de acordo com as
Especificagdes (ou utilizando processos) fornecidas pelo Comprador ou acordadas
com ele e/ou utilizando Componentes Especificados (incluindo, para evitar

duvidas, Produtos de Cultura Celular Personalizados) e (ii) Equipamentos
Personalizados.
"Entregue” significa, no que diz respeito a cada unidade de Produtos

encomendados nos termos do Contrato, que a Cytiva cumpriu suas obrigacdes nos
termos do Contrato relativas a entrega dos mesmos ao Comprador (ou, se
aplicével, a retirada pelo Comprador ou em seu nome).

"Equipamento” significa todos os itens de natureza patrimonial, incluindo
instrumentos, computadores, impressoras e acessérios ndo consumiveis,
conforme oferecidos para venda pela Cytiva, periodicamente (e incluindo o
Equipamento da Parte Ill).

“Teste de Aceitacdo na Fébrica” ou "FAT" significa os testes realizados pelo
Comprador antes da entrega para confirmar que o Equipamento atende aos
Critérios de Teste antes da entrega.

"Mercadorias” significa todos os itens (exceto Equipamentos e Software), incluindo
pecas de reposicdo, produtos consumiveis e quimicos e Produtos de Cultura
Celular, conforme oferecidos para venda pela Cytiva, de tempos em tempos.
“Impostos Indiretos” significa qualquer Imposto sobre o Valor Agregado, imposto
sobre vendas e uso, imposto sobre bens e servigcos e impostos similares.
"Instalacé@o” significa a desembalagem e montagem ou supervisdo da montagem
do Equipamento (conforme aplicével) pela Cytiva.

"Uso pretendido” significa, em relacdo a cada Produto, o uso pretendido
especificado no Contrato, no catdlogo da Cytiva e/ou no Produto e/ou na
documentacdo que o acompanha e/ou conforme de outra forma fornecido por
escrito ao Comprador.

“Versao de Manutencdo” significa qualquer versdo do Software fornecida pela
Cytiva que corrija falhas, adicione funcionalidades ou de outra forma altere, corrija
ou atualize o Software, mas que ndo constitua uma nova versao.

"Dispositivo Médico" significa qualquer Produto que tenha sido aprovado para
venda como dispositivo médico por uma autoridade governamental competente,
como a Food and Drug Administration dos EUA ou a Agéncia Europeia de
Medicamentos.

"Software gratuito” significa qualquer Software fornecido pela Cytiva ao
Comprador sem cobranga de quaisquer taxas por esse Software, incluindo, sem
limitacdo, qualquer versdo beta, de teste, experimental, para estudantes,
protétipo, de treinamento, de avaliagdo, de atualizacdo, final ou qualquer outro
Software, mas excluindo qualquer Software que esteja instalado em, ou seja
necessario para operar, qualquer Equipamento fornecido nos termos do Contrato.
"Confirmacao de Pedido” significa uma confirmagao por escrito da aceitacéo pela
Cytiva da oferta de compra do Comprador descrita na Se¢do1.4 , emitida pela
Cytiva, incluindo um documento intitulado “Confirmagéao de Pedido”, um e-mail ou
notificagdo confirmando a criagdo de uma “ordem de servico” em resposta a uma
Ordem de Compra (PO) para Servigos ou, quando a PO se referir exclusivamente a
compra de Servicos de Reparo e Manutengdo, uma cépia da documentagdo
relevante do Pacote de Servicos.

"Equipamentos da Parte IllI" significa Equipamentos
Equipamentos de Enchimento Asséptico e Sistemas.

Personalizados,
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"PM" significa uma visita a instalagdo do Comprador pela Cytiva ou seu
Representante para realizar manutencédo preventiva coberta por um Pacote de
Servigos em relagdo ao Equipamento Coberto.

"Produtos” significa todos os Bens, Equipamentos e Software.

"Servigos de Reparo e Manutencéo” significa reparo, manutencgéo, suporte e/ou
outros servicos de equipamentos cobertos por um Pacote de Servicos.
"Representantes” significa, no que diz respeito a uma Parte, os diretores,
conselheiros, funcionérios, contratados, representantes, consultores e agentes
dessa Parte.

“Local de Servico” significa as instalagdes do Comprador ou qualquer outro local
n&o controlado pela Cytiva.

“Pacote de Servicos" tem o significado atribuido na Se¢d040.1 ;

"Servigos" significa gestdo de projetos, integragdo, consultoria, treinamento,
instalacao, testes, reparos, calibragao, validagdo, manutencdo preventiva, suporte,
realocacdo, atualizagdo e outros servigos (incluindo Servicos de Reparo e
Manutencéo) a serem prestados pela Cytiva nos termos do Contrato.

“Teste de Aceitacdo no Local” ou "SAT" significa o teste pds-entrega realizado
pela Cytiva para confirmar que o Equipamento atende aos Critérios de Teste. Ndo
inclui 1Q/0Q, que s6 seré incluido no Contrato se expressamente indicado.
"Software” significa qualquer cédigo, programa de computador ou software que
seja de propriedade ou controlado pela Cytiva (ou por qualquer de suas Afiliadas
que operem sob o nome Cytiva), incluindo qualquer documentacao relevante e/ou
qualquer Versdao de Manutengdo (mas excluindo qualquer Software de Terceiros)
que seja fornecido ao Comprador: (i) nos termos do Contrato; ou (ii) em conexdo
com a Instalagdo ou operacdo do Equipamento.

"Especificagcdes” significa a descricdo técnica e/ou funcional e/ou o conjunto de
requisitos e/ou projeto relacionados a um Produto, publicado pela Cytiva e/ou (na
medida do aplicdvel) acordado por escrito com o Comprador.

“"Componentes Especificados” significa matérias-primas, componentes e/ou itens
de equipamento que o Comprador fornece ou solicita que a Cytiva adquira de
Terceiros para que sejam (i) utilizados na fabricagdo ou montagem de Produtos
Personalizados ou (ii) fornecidos como parte de um Sistema.

“Sistema” significa uma combinacdo de dois ou mais itens de Equipamento
encomendados no ambito do mesmo Contrato, que (i) sdo vendidos em conjunto
como uma “solucdo” ou (i) incluem pelo menos um item de Equipamento
Personalizado ou Equipamento de Enchimento Asséptico.

"Assuncdo” tem o significado atribuido na Se¢d033.1 .

"Dados Técnicos” significa qualquer informacgdo, em formato escrito, visual,
eletronico, digital ou outro, incluindo, sem limitagdo, plantas, desenhos, modelos,
projetos, especificacdes de engenharia, férmulas, descri¢cdes de fabricacdo ou de
processos, dados de teste, dados de desempenho, manuais, instrug¢des, software e
qualquer outra informacgéo técnica necessaria para o projeto, desenvolvimento,
producdo, fabricacdo, montagem, operacdo, instalagdo, manutencgdo, reparo,
revisdo, recondicionamento ou modificagdo de um Produto sujeito a quaisquer Leis
de Controle de Exportacéo aplicéveis ou cuja transferéncia possa ser restringida
nos termos de programas de sangdes aplicaveis.

“Critérios de Teste" significa os critérios de desempenho gerais (e/ou, na medida
em que expressamente acordado por escrito no que diz respeito a Equipamentos
ou Sistemas Personalizados, quaisquer critérios especificos) com base nos quais a
Cytiva avalia a conformidade do Equipamento com suas Especificagdes.
"Terceiros” significa qualquer pessoa que ndo seja a Cytiva ou suas Afiliadas que
compdem o grupo de empresas que operam sob a marca Cytiva.

"Software de Terceiros” significa qualquer cédigo, programa de computador ou
software de propriedade ou controlado por um Terceiro.

“Periodo de Garantia"” significa, em relagédo a cada uma das garantias na Se¢édo12
, a duragdo da garantia relevante especificada (ou, se diferente, qualquer outra
duracéo especificada no Contrato).

As referéncias a uma "Parte” ou "Partes” significam uma parte ou as partes (ou seus
cessiondrios autorizados) do Contrato.

As referéncias a palavra “incluir” ou “incluindo” significam, sem limitagéo.
Cancelamento e Devolucoes

O Comprador ndo poderd cancelar, modificar ou (salvo conforme expressamente
especificado neste documento) rescindir o Contrato, nem atrasar, adiar ou alterar
entregas (incluindo datas de entrega notificadas pela Cytiva) nos termos do
Contrato, nem devolver quaisquer Produtos (cada uma delas uma “Reducao do
Contrato”), sem o consentimento prévio e expresso por escrito da Cytiva. Tal
consentimento poderd ser negado a critério exclusivo da Cytiva e sé serd
concedido na condi¢do de que o Comprador pague todas as taxas, encargos e/ou
custos que a Cytiva determinar como aplicaveis em decorréncia de tal Reducéo do
Contrato, incluindo todas as taxas de rescisdo/cancelamento, taxas de
reabastecimento, taxas de armazenamento, seguro e frete.

Preco

Sujeito ao restante desta Secé@o5 , o prego a ser pago pelo Comprador por (i) o(s)
Produto(s) e/ou Servicos (o “Prego”) e (ii) a entrega dos Produtos (“Frete e
Manuseio”) nos termos do Contrato ((i) e (ii) em conjunto, o “Prec¢o do Contrato”)
seré o especificado na Confirmacéo do Pedido.
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A menos que expressamente especificado por escrito, o Preco néo inclui Instalagdo
ou quaisquer outros servicos e, caso tais servicos sejam solicitados pelo
Comprador, a Cytiva poderd cobrar uma taxa de acordo com sua tarifa vigente na
época por quaisquer Servigos prestados.
Se (A) a entrega for solicitada para além do ano civil em que (i) a Cytiva forneceu a
Cotacao (se houver) ou (ii) o Comprador enviou a Ordem de Compra, ou (B) a data
de entrega confirmada n&o estiver nesse ano civil, a Cytiva reserva-se o direito de
revisar o Preco e/ou o Frete e Manuseio para refletir os precos aplicaveis no ano
civil da entrega.
A Cytiva poderd, a qualquer momento, mediante notificagdo por escrito ao
Comprador, modificar o Prego Contratual dos Produtos para reconhecer e mitigar
o impacto de aumentos nos custos da Cytiva e/ou de suas Afiliadas relacionados a
fabricagdo, matérias-primas, energia, mdo de obra, logistica, frete e/ou flutuacdes
cambiais. Tal modificagdo ndo excedera 5% do Preco Contratual desses Produtos.
O Pregco dos Produtos inclui frete padrdo (conforme descrito
emwww.cytiva.com/shipping ). A Cytiva reserva-se o direito de cobrar uma taxa de
frete e manuseio para remessas ndo padronizadas (também conforme descrito
emwww.cytiva.com/shipping ). Para Produtos de Cultura Celular, tais taxas de frete
e manuseio poderdo ser calculadas e adicionadas a fatura da Cytiva no momento
do envio a partir das instalagdes da Cytiva.
Entrega
As condigdes de entrega devem ser interpretadas de acordo com a edigdo mais
recente dos Incoterms/UCC, conforme aplicavel.
Salvo indicagdo expressa em contrério no Contrato, os Produtos seré@o entregues
em condicdes DAP (Incoterms) se o enderego de entrega do Comprador estiver
nos EUA, em Porto Rico ou no Canadé; ou em condicdes CIP (Incoterms) para todos
os demais destinos de entrega. Independentemente das condi¢cdes de entrega
aplicéveis, o Comprador serd responsavel pelo pagamento das taxas da Cytiva
relativas a frete e manuseio adicionadas de acordo com o Contrato.
Quaisquer datas de entrega ou de envio especificadas na Ordem de Compra sé@o
meramente indicativas, e a Cytiva ndo terad qualquer obrigacdo de cumpri-las. A
Cytiva notificard o Comprador, periodicamente, sobre as datas previstas para o
envio e/ou a entrega dos Produtos.
A Cytiva podera efetuar remessas parciais de Produtos ao Comprador e enviar os
Produtos a medida que estiverem disponiveis.
A entrega pela Cytiva de até +/- 10% da quantidade de Produtos de Cultura Celular
Personalizados e/ou Produtos de Membrana vendidos por comprimento
encomendados nos termos do Contrato (ou acordados para serem entregues em
um unico lote) serd considerada como cumprimento das obrigacdes da Cytiva nos
termos do Contrato a esse respeito. A Cytiva faturard ao Comprador (e o
Comprador pagard) pela quantidade real de tais Produtos entregues.
A Cytiva envidard esfor¢cos comercialmente razodveis para evitar atrasos na
entrega dos Produtos nas datas notificadas pela Cytiva para entrega. A nédo
entrega na data especificada ndo constituird motivo para cancelamento, rescisé@o
ou aplicacéo de quaisquer penalidades ou créditos, nem a Cytiva serd responsével
por qualquer perda ou dano devido a atrasos na entrega.
O Comprador ndo poderé recusar a aceitagdo da entrega de quaisquer Produtos
oferecidos em conformidade com o Contrato.
Faturamento e Pagamento
Sem prejuizo do direito da Cytiva de enviar faturas ao Comprador pelas quantias
devidas, conforme especificado de outra forma ou previsto no Contrato, a Cytiva
podera enviar faturas para:
Produtos no momento do envio;
Servigos (exceto Servigcos de Reparo e Manutengdo) na primeira das seguintes
datas: (i) conclusao do Servigo relevante; ou (ii) o término de 12 meses a partir de
(a) para Servigos relacionados a Equipamentos encomendados nos termos do
Contrato, a data da Tomada de Posse de tais Equipamentos, ou (b) para outros
Servigos, a data da Confirmacéo do Pedido; e
Servicos de Reparacdo e Manutencgédo, de acordo com o ciclo de faturamento
especificado no Pacote de Servigos relevante.
O Comprador deverd pagar todos os valores faturados devidos a Cytiva: (i)
integralmente e sem compensacao; (ii) na moeda faturada; (iii) por transferéncia
eletrdnica para a conta especificada na fatura da Cytiva; e (iv) (sujeito a Se¢ao7.4)
no prazo de trinta (30) dias a partir da data da fatura da Cytiva ou, somente se a
fatura for enviada eletronicamente, a partir da data de recebimento da fatura.
Caso qualquer valor ndo seja pago a Cytiva na data de vencimento prevista no
Contrato, a Cytiva poderd, sem prejuizo de quaisquer outros direitos que possa ter
nos termos do Contrato ou da legislagé@o aplicavel: (i) suspender o cumprimento
el/ou cancelar qualquer de suas obrigagdes pendentes nos termos deste Contrato
(sujeito a notificagdo prévia por escrito com sete (7) dias corridos de antecedéncia);
e/ou (i) cobrar do Comprador (e o Comprador deverd pagar) juros sobre todos os
valores vencidos a menor das seguintes taxas: (A) 1,5% ao més ou (B) a taxa mais
alta permitida pela legislagdo aplicavel, calculados diariamente e capitalizados
mensalmente. O Comprador deverd reembolsar a Cytiva por todos os custos
incorridos na cobranga de quaisquer pagamentos em atraso, incluindo honorarios
advocaticios razodveis.
As vendas estdo sujeitas a aprovacao de crédito da Cytiva e, se justificado, na
opinido da Cytiva, pela situagéo financeira do Comprador, atrasos de pagamento
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anteriores ou outras circunstancias, a Cytiva podera exigir que o Comprador
apresente cartas de crédito, pré-pagamento, garantia ou outra forma de
seguranga satisfatéria para a Cytiva.

A Cytiva poderd compensar quaisquer valores que lhe sejam devidos pelo
Comprador com quaisquer pagamentos devidos pela Cytiva ao Comprador.

Para mitigar o risco de fraude bancaria, o Comprador deve confirmar verbalmente
quaisquer instrugdes novas ou alteradas de transferéncia bancéria ou envio postal
que receba da (ou supostamente da) Cytiva, ligando para a Cytiva e falando com
um representante de contas a receber antes de enviar ou transferir quaisquer
valores utilizando as novas instrugdes. A Cytiva confirmard ao Comprador as
informagdes corretas relacionadas a transacdo em questdo. Ambas as Partes
concordam em conceder um prazo de caréncia de dez (10) dias entre a notificagdo
a outra Parte sobre altera¢des nas instrugdes de envio postal ou transferéncia
bancéaria e a exigéncia de que os pagamentos sejam efetuados, para que tais
alteracdes possam ser verificadas.

Impostos

Todos os pagamentos que o Comprador deve efetuar a Cytiva nos termos do
Contrato sdo indicados sem incluir Impostos Indiretos.

Caso os Impostos Indiretos sejam devidos nos termos de qualquer lei, regulamento
ou outra disposicao aplicavel, estes serdo cobrados pela Cytiva além de quaisquer
outros valores devidos e deverdo ser pagos pelo Comprador mediante o
recebimento de uma fatura vélida (conforme exigido pela autoridade tributéaria
competente) emitida pela Cytiva.

A Cytiva sé emitird faturas sem os Imposto Indiretos relevantes cobrados se o
Comprador fornecer a Cytiva um certificado de isencdo completo e devidamente
preenchido (ou outra documentacdo exigida pela legislacdo pertinente) no
momento da apresentacdo da Ordem de Compra. Se tal documentagéo de isencédo
for fornecida a Cytiva apés a Ordem de Compra, a Cytiva concedera os créditos
fiscais relevantes ao Comprador apés o recebimento, por parte da Cytiva, do
beneficio de qualquer autoridade tributaria competente referente a quaisquer
Imposto Indiretos cobrados anteriormente que estejam sujeitos a documentagao
de isengao.

O Comprador devera, imediatamente apds notificagdo por escrito, reembolsar a
Cytiva por quaisquer Impostos Indiretos cobrados da Cytiva por qualquer
jurisdicdo tributéria, caso a referida jurisdicdo determine com sucesso que 0s
Impostos Indiretos deveriam ter sido cobrados pela Cytiva ao Comprador. Se forem
cobradas multas e juros sobre quaisquer Impostos Indiretos subdeclarados, estes
serdo reembolséveis pelo Comprador a Cytiva, caso o erro tenha sido causado pelo
Comprador.

Cada Parte é responséavel por quaisquer impostos sobre bens méveis ou iméveis
relativos a bens que a Parte possua ou alugue, por impostos de franquia e
privilégios sobre seus negdcios e por impostos baseados em sua receita liquida ou
receita bruta.

Todos os pagamentos deverdo ser efetuados pelo Comprador na integra, livres e
isentos de quaisquer dedugdes (incluindo impostos retidos na fonte). Caso tal
retencdo ou deducao seja exigida por lei, 0o Comprador devera reajustar os valores
devidos nos termos do presente contrato, de modo a que 0s pagamentos previstos
no Contrato sejam efetuados integralmente, de forma que a Cytiva figue na mesma
situagdo em que estaria se nenhuma retengdo ou dedugdo tivesse ocorrido. O
Comprador deverd fornecer a Cytiva, no prazo de um (1) més, recibos oficiais
precisos emitidos pela autoridade governamental competente para todos os
impostos deduzidos ou retidos.

Servicos

A Cytiva prestara os Servicos expressamente estabelecidos no Contrato durante o
horério comercial normal, salvo disposi¢do em contrario no Contrato. A prestagdo
pela Cytiva (a pedido do Comprador) de (i) servicos adicionais ou (ii) Servigos fora
desse hordrio serd cobrada de acordo com a tabela de precos entdo vigente da
Cytiva, incluindo encargos por horas extras, se aplicavel, e serd adicional aos
encargos descritos no Contrato.

A Cytiva podera cobrar do Comprador, de acordo com suas tarifas padrao de mao
de obra, pelo tempo gasto com orientagao online/no local, preparacéo e envio de
documentacéo e conclusdo de tarefas administrativas (que excedam 30 minutos
no total) exigidas pelo Comprador em relagéo a prestagédo de Servigos pela Cytiva,
bem como pelo tempo de espera dos Representantes da Cytiva no Local de
Prestagdo de Servicos.

Qualquer obrigacdo da Cytiva de prestar Servicos em um Local de Servico estd
sujeita a disponibilizagcdo, por parte do Comprador, de um ambiente adequado,
seguro e livre de riscos para os Representantes da Cytiva que prestam tais
Servigos, em conformidade com a legislagéo aplicével.

O Comprador devera (i) permitir e facilitar o acesso dos Representantes da Cytiva
ao Local de Servico durante o hordrio comercial normal com o objetivo de cumprir
as obrigagdes da Cytiva nos termos do Contrato; (ii) apresentar declaragdes de
saude e segurancga preenchidas conforme e quando solicitado pela Cytiva; (iii)
fornecer informacgdes por escrito aos Representantes da Cytiva que trabalham no
Local de Prestacdo de Servicos sobre riscos relevantes e procedimentos de
segurancga, bem como uma lista de quaisquer materiais perigosos (por exemplo,
amianto, chumbo ou mercurio) no Local de Prestacdo de Servicos ou nas
proximidades com os quais tais Representantes possam entrar em contato, e
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quaisquer fichas de dados de segurancga associadas; e (iv) ser responsével por
tomar todas as medidas necessérias para eliminar, remover e/ou remediar
adequadamente quaisquer condi¢cdes ou materiais perigosos no Local de Servico,
incluindo a remocdo de sangue, fluidos corporais e outros materiais
potencialmente infecciosos de todos os equipamentos relevantes para os
Servigos.

Salvo acordo em contrério por escrito ou exigéncia legal, () o Comprador sera
responsdvel pela gestdo, armazenamento e descarte adequados de todos os
residuos relacionados aos Servigos e (ii) a obrigacdo da Cytiva de recolher residuos
de equipamentos elétricos e eletrénicos (REEE) ndo inclui a criagdo de acesso fisico
ao equipamento; desinstalagdo; desacoplamento; desinfec¢do; manuseio com
guindaste/elevacéao; transporte para uma area de carga ao nivel do solo ou rampa;
embalagem; ou quaisquer atividades semelhantes relacionadas; e o Comprador
deverd realizar tais atividades as suas proprias custas, conforme e quando
necessario.

Quando exigido pela Cytiva (ou pela legislacé@o aplicavel), o Comprador devera
disponibilizar pelo menos uma (1) pessoa devidamente qualificada que possa
garantir a seguranca dos Representantes da Cytiva em todos os momentos
durante a prestacdo dos Servicos no Local de Prestacdo dos Servicos. Caso tal
pessoa ndo seja disponibilizada, a Cytiva reserva-se o direito de cobrar do
Comprador, de acordo com a tabela de precos entdo vigente da Cytiva, pela
presenca de uma pessoa adicional da Cytiva. Os Representantes da Cytiva poderao
suspender a prestacdo dos Servicos e desligar qualquer equipamento relevante
caso considerem que existe um risco para a sua segurancga ou saude.

O Comprador deverd fornecer aos Representantes da Cytiva, no Local de
Prestacdo de Servicos, as instalagdes razoavelmente necessarias para permitir a
prestacdo dos Servicos, incluindo energia elétrica, espaco de trabalho, iluminagao,
4gua, linha telefonica e internet.

O Comprador devera obter (as suas proprias custas) as aprovagdes e/ou licengas
adequadas para que a Cytiva utilize o software de servico, a documentagao e
outras informacdes proprietérias do Comprador e/ou de terceiros, razoavelmente
necessarias para permitir que a Cytiva execute os Servigos.

Sujeito a quaisquer obrigacdes de confidencialidade previstas na Sec¢do15 , a
Cytiva terd o direito de coletar dados de desempenho e uso do Produto durante a
prestagdo dos Servicos e de utilizd-los livremente, inclusive para fins de
desenvolvimento de produtos/servigos, benchmarking e iniciativas de qualidade.
Quaisquer dados coletados pela Cytiva serdo utilizados de acordo com a legislacdo
aplicével.

O Comprador devera garantir que seus Representantes cumpram todas as regras
e procedimentos aplicaveis enquanto estiverem nas instala¢des da Cytiva.
Considerar-se-a que a Cytiva cumpriu sua obrigagdo de prestar os Servigos (exceto
os Servigos de Reparo e Manutencgdo) na primeira das seguintes datas: (i) a
conclusdo dos Servicos relevantes; ou (i) o término de 12 meses a partir de (a) para
Servigos relacionados a Equipamentos encomendados nos termos do Contrato, a
data da Tomada de Posse de tais Equipamentos, ou (b) para outros Servigos, a data
da Confirmacéo do Pedido.

10 Suporte de Acesso Remoto

10.1

10.2

11
111

O Comprador reconhece que a capacidade da Cytiva de fornecer suporte de acesso
remoto e/ou servicos de monitoramento proativo, sejam eles incluidos nos
Produtos ou adquiridos separadamente pelo Comprador, depende de o Comprador
permitir e possibilitar que a Cytiva se conecte (e mantenha tal conexdo) aos
Produtos relevantes remotamente, conforme necessario.
O suporte remoto, quando disponivel, sera prestado por telefone e/ou servigos de
comunicagdo online e/ou aplicativos de controle durante o horario comercial
normal do escritério da Cytiva responsavel pela prestagdo dos Servicos (salvo
acordo expresso em contrario no Contrato). Caso seja necessdario um especialista
na matéria e este nédo esteja disponivel imediatamente, a Cytiva envidaré esforgos
comercialmente razodveis para retornar a ligacdo assim que for razoavelmente
possivel.
Software
Geral. Certos Softwares estdo sujeitos a contratos de software adicionais, licengas
e/ou outros termos especificos do produto, conforme possam ser identificados
pela Cytiva por escrito, incluindo na Cotacdo, no site da Cytiva ou na
documentagdo que acompanha tal Software (“Termos Especificos”), os quais
prevalecerdo sobre quaisquer disposicdes conflitantes estabelecidas nestes
Termos.
Software de Terceiros. O Comprador concorda e compreende que: (a) o seu direito
de usar qualquer Software de Terceiros fornecido pela Cytiva nos termos do
Contrato estd sujeito aos termos de licenga aplicveis a tal Software de Terceiros
(e o Comprador devera assinar (conforme necessario) e cumprir os mesmos); e (b)
quaisquer garantias e indenizagdes estabelecidas no Contrato ndo se aplicam ao
Software de Terceiros.
Licenca, ndo Venda. O Comprador concorda que a Cytiva estéa licenciando (ndo
vendendo) o Software ao Comprador, e que quaisquer referéncias a “comprar”,
"adquirir”, "vender"” ou termos semelhantes em relacédo ao Software tém o sentido
de "licenciar”. A Cytiva reserva todos os direitos sobre o Software e nenhuma
propriedade, titulo ou interesse sobre o mesmo é transferido nos termos do
Contrato, exceto as licengas explicitamente concedidas nos termos deste.
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Concessdo. A Cytiva concede ao Comprador uma licenga n&o exclusiva, ndo
sublicenciavel e intransferivel para utilizar o Software na forma de cédigo-objeto,
exclusivamente com o objetivo de o Comprador operar o Software para seus
préprios fins comerciais internos normais e para operar o Equipamento ao qual ele
se refere (se houver). Esta licenca sera rescindida:

automaticamente se o Comprador ndo cumprir a Secdo11.5 ou ndo pagar
quaisquer valores devidos relativos ao Software (ou a qualquer Equipamento
relacionado);

no final de qualquer prazo ou periodo da licenca, conforme estabelecido no
Contrato;

no caso de Software gratuito, a qualquer momento, mediante notificacdo por
escrito da Cytiva ao Comprador, a critério exclusivo e absoluto da Cytiva (sem
necessidade de justificativa);

quando cessar a posse legitima do Comprador de qualquer Equipamento (que
tenha qualquer Software incorporado ou necessério para o funcionamento do
Equipamento); ou

mediante rescisdo do Contrato,

e, na rescisdo desta licenga, o Comprador deverd interromper imediatamente o
uso do Software e (mediante instrucdo da Cytiva) devera devolver e/ou excluir o
Software (e todas as suas copias).

O Comprador ndo devera: (i) utilizar qualquer Software de forma diferente daquela
prevista nos Termos Especificos relevantes; (ii) conceder, ceder, transferir ou de
outra forma disponibilizar a qualquer Terceiro qualquer direito sobre qualquer
Software; (iii) divulgar a qualquer Terceiro qualquer informagado contida em
qualquer Software ou documentacdo relacionada; (iv) copiar ou reproduzir
qualquer Software (exceto uma coépia para fins de backup ou conforme
expressamente permitido por lei aplicavel imperativa); (v) alterar ou modificar
qualquer Software; (vi) realizar engenharia reversa (ou utilizar sequéncias ou
outros métodos na tentativa de realizar engenharia reversa), descompilar,
desmontar ou criar quaisquer obras derivadas com base em qualquer Software; ou
(vii) transferir qualquer Software para fora do pais de entrega ou da rede de Tl do
Comprador.

Garantias

As Secdes12.2 a 12.11, inclusive, ndo se aplicam se (mas apenas na medida em
que) termos de garantia diferentes tenham sido acordados no Contrato e/ou os
Produtos estejam cobertos por uma garantia emitida por um fabricante Terceiro.
Mercadorias. Sujeito as Segdes 12.7 a 12.9, inclusive, a Cytiva garante que, na
entrega e até (i) a data de validade de acordo com o prazo de validade especificado
das Mercadorias ou (ii) para Mercadorias sem prazo de validade especificado, doze
(12) meses a partir da entrega, as Mercadorias estardo em conformidade com as
Especificagdes e isentas de defeitos materiais de fabricacédo e materiais.
Equipamentos. Sujeito as Segbes 12.7 a 12.9, inclusive, a Cytiva garante que, no
momento da entrega e até: (i) para Equipamentos que devam ser instalados pela
Cytiva nos termos do Contrato, o que ocorrer primeiro entre (A) doze (12) meses a
partir da concluséao da Instalagdo, ou (B) quinze (15) meses a partir da data em que
o Equipamento foi despachado das instalagées da Cytiva; e (ii) para todos os
demais Equipamentos, o término do prazo de 12 meses a partir da data em que o
Equipamento foi despachado das instalagdes da Cytiva; o Equipamento estard em
conformidade substancial com as Especificacdes e estard isento de defeitos
materiais de fabricagdo e de materiais.

Software. Sujeito as Se¢des de 12.7 a 12.9, inclusive, a Cytiva garante que, por um
periodo de noventa (90) dias a partir do recebimento do Software pelo Comprador:
(i) qualquer suporte em que o Software seja fornecido estaré isento de defeitos de
fabricacdo e de materiais em condi¢cdes normais de uso; e (ii) o Software contera
substancialmente a funcionalidade descrita nas Especificagbes e, quando
devidamente instalado em um computador, outro instrumento ou Equipamento
que atenda aos requisitos estabelecidos nessas Especificagdes e operado de
acordo com as mesmas, funcionard substancialmente de acordo com elas. A
garantia estabelecida nesta Se¢éo12.4 relativa ao Software que é fornecido com e
incorporado ao, ou necessario para operar, o Equipamento fornecido nos termos
do Contrato seré valida durante o Periodo de Garantia relativo a tal Equipamento,
salvo acordo em contrario por escrito. As garantias estabelecidas nesta Se¢do12.4
nao se aplicam a qualquer Software Gratuito, e a Cytiva néo terd, nos termos de ,
qualquer obrigacdo de fornecer quaisquer servicos, suporte, Versdes de
Manutencéo ou qualquer outra coisa relacionada a qualquer Software Gratuito.
Servicos. Sujeito as Sec¢des 12.7 a12.9, inclusive, a Cytiva garante que todos os
Servigos serdo executados com o devido cuidado e competéncia. Esta garantia
terd validade apenas por um periodo de noventa (90) dias apés a conclusdo dos
Servigos relevantes.

Propriedade intelectual. Sujeito as Segdes 12.7 a12.9 , inclusive, a Cytiva garante
que, tanto quanto é do seu conhecimento, a fabricacdo ou venda pela Cytiva de
quaisquer Produtos nos termos deste Contrato (excluindo Produtos
Personalizados e Produto(s) de Cultura Celular) néo infringe quaisquer direitos de
propriedade intelectual de terceiros. Para evitar duvidas, esta garantia ndo se
aplica ao uso de tais Produtos pelo Comprador.

Todas as reclamagdes ao abrigo das garantias estabelecidas nas Sec¢des12.2
a12.5 , inclusive, devem ser apresentadas por escrito e recebidas pela Cytiva
dentro do Periodo de Garantia relevante.
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Todas as garantias fornecidas pela Cytiva em relagdo aos Produtos ou Servigos sao
intransferiveis.

A RESPONSABILIDADE TOTAL DA CYTIVA E O UNICO E EXCLUSIVO RECURSO DO
COMPRADOR EM CASO DE VIOLAGCAO DE QUALQUER UMA DAS GARANTIAS
ESTABELECIDAS NAS SECOES:

SECOES‘I 2.2 A12.4, INCLUSIVAMENTE, LIMITA-SE AO REPARO, SUBSTITUICAO OU
REEMBOLSO, A CRITERIO EXCLUSIVO DA CYTIVA;

A SECA012.5, LIMITA-SE A CONCEDER CREDITO OU A PRESTAR NOVAMENTE 0S
SERVICOS EM QUESTAO, A CRITERIO EXCLUSIVO DA CYTIVA; E

A SECAO 12.6, LIMITA-SE, A CRITERIO EXCLUSIVO DA CYTIVA: (I) A OBTER O
DIREITO DE CONTINUAR A FORNECER TAIS PRODUTOS AO COMPRADOR; (Il) A
MODIFICAR 0S PRODUTOS DE MODO QUE DEIXEM DE CONSTITUIR INFRACCAO;
(1) SUBSTITUI-LOS POR UM EQUIVALENTE QUE NAO CONSTITUA INFRACCAO; OU
(IV) AUTORIZAR A DEVOLUGCAO DOS PRODUTOS A CYTIVA E, APOS O
RECEBIMENTO DOS MESMOS, REEMBOLSAR AO COMPRADOR O PRECO DE
COMPRA PAGO POR TAIS PRODUTOS.

12.10 A aplicacdo de qualquer medida corretiva ao abrigo da garantia ndo prolongara a

duracgéao do Periodo de Garantia.

12.11 A propriedade das pegas substituidas ao abrigo da garantia é transferida para a

Cytiva no momento da substituicdo, devendo o Comprador devolvé-las
imediatamente a Cytiva (a pedido e as custas da Cytiva).

12,12 EXCETO PELAS GARANTIAS ESTABELECIDAS NAS SEGOES122 A 126,

INCLUSIVAMENTE, E NA MEDIDA DO PERMITIDO PELA LEGISLAGAO APLICAVEL
(INCLUINDO QUAISQUER GARANTIAS OU CONDIGOES OBRIGATORIAS
IMPLICITAS NA LEGISLAGAO PROVINCIAL, ESTADUAL OU TERRITORIAL QUE NAO
POSSAM SER EXCLUIDAS), A CYTIVA NAO OFERECE QUALQUER GARANTIA COM
RELACAO AOS PRODUTOS E SERVIGOS, INCLUINDO QUALQUER GARANTIA DE (A)
QUALIDADE SATISFATORIA; (B) COMERCIALIZAGAO; (C) ADEQUAGAO A UM FIM
ESPECIFICO; OU (D) NAO VIOLAGAO DE DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL
DE TERCEIROS; SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA POR LEI (EXCETO QUALQUER
GARANTIA IMPLICITA DE TITULARIDADE) OU DE OUTRA FORMA.

SEM LIMITAGAO AO ACIMA EXPOSTO, A CYTIVA NAO OFERECE NENHUMA
GARANTIA OU COMPROMISSO, E NAO FAZ NENHUMA DECLARAGAO DE
QUALQUER TIPO DE QUE OS PRODUTOS, ENTREGAS E/OU SERVICOS:
ATENDERAO AOS REQUISITOS DO COMPRADOR; ALCANGAREM QUAISQUER
RESULTADOS PRETENDIDOS; SEREM COMPATIVEIS OU FUNCIONAREM COM
QUAISQUER OUTROS BENS, SOFTWARE, APLICAGOES, HARDWARE,
EQUIPAMENTOS, SISTEMAS OU SERVIGOS; FUNCIONAREM SEM INTERRUPGAO;
CUMPRIREM QUAISQUER NORMAS DE DESEMPENHO OU CONFIABILIDADE; OU
ESTAREM ISENTOS DE ERROS.

12.13 A menos que expressamente acordado por escrito, a Cytiva ndo é obrigada a

13
131

14
14.1

realizar a desmontagem ou reinstalacdo de qualquer Produto em relagdo a
quaisquer reclamacdes de garantia.
Exclusdes da garantia
A Cytiva ndo terd qualquer responsabilidade ao abrigo de qualquer garantia
(incluindo as previstas na Sec¢do12 ) relativamente a, ou decorrentes de: (i) a
utilizagdo de um Produto em combinagdo com qualquer software, ferramentas,
hardware, equipamento, consumiveis, acessérios ou quaisquer outros materiais ou
servicos ndo fornecidos ou recomendados por escrito pela Cytiva; (ii)
especificagdes ou materiais fornecidos pelo Comprador e/ou quaisquer
Componentes Especificados; (iii) desgaste normal; (iv) fraude, negligéncia ou
conduta dolosa do Comprador ou de qualquer de suas Afiliadas ou Representantes;
(v) condigdes de transporte, armazenamento ou de trabalho apds a entrega; (vi)
uso indevido ou utilizacdo dos Produtos de forma diferente da prevista na
Utilizacdo Pretendida, ou das recomendacdes, instru¢des ou especificagdes por
escrito da Cytiva; (vii) qualquer instalacdo, alteracdo, modificagdo, reparo ou
aprimoramento de um Produto pelo Comprador ou por qualquer Terceiro sem o
consentimento prévio por escrito da Cytiva; (viii) qualquer alegacdo de que a
utilizagdo dos Produtos pelo Comprador infringe os direitos de propriedade
intelectual de qualquer Terceiro; (ix) qualquer dano causado apds a entrega do
Produto em questdo; (x) qualquer falha na instalagdo de quaisquer Versdes de
Manutencdo que possam ser exigidas pela Cytiva periodicamente; (xi)
transferéncia, instalagdo ou uso do Produto em local diferente do local de entrega;
ou (xii) qualquer Produto ou Servico, caso todas as quantias devidas a respeito dos
mesmos ndo sejam pagas integralmente na data de vencimento (exceto quando a
Unica razdo para tal falta de pagamento for a violagdo de uma garantia
estabelecida na Secdo12 relativa a esse Produto ou Servigo e da qual a Cytiva
tenha sido informada de acordo com a Sec&o 12.7).
Direitos de Propriedade Intelectual
Todas as ideias, conceitos, sejam eles patentedveis ou ndo, dispositivos, invencdes,
direitos autorais, melhorias ou descobertas, projetos (incluindo desenhos, plantas
e especificagdes), estimativas, know-how, precos, notas, dados eletronicos,
materiais de treinamento e outros documentos ou informacdes que sejam: (a)
criados, preparados, colocados em pratica ou divulgados pela Cytiva ao
Comprador nos termos do presente Contrato; (b) desenvolvidos no cumprimento
do Contrato, e/ou (c) baseados em, derivados de ou utilizando as Informagdes
Confidenciais da Cytiva, bem como todos os direitos de propriedade intelectual
relacionados, serdo e permanecerdo, em todos os momentos, propriedade da
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Cytiva (“Propriedade da Cytiva"). O Comprador cede a Cytiva todos os seus
direitos, titulos e interesses sobre a Propriedade da Cytiva e concorda em cumprir
as formalidades necessérias para garantir a propriedade da Propriedade da Cytiva
a Cytiva. Nenhum direito, titulo ou interesse em quaisquer patentes, marcas
registradas, nomes comerciais ou segredos comerciais, Propriedade da Cytiva ou
quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da Cytiva (seja em qualquer
um dos Produtos e/ou Servigos ou de outra forma) seré transmitido ou transferido
ao Comprador, e a Cytiva manterd, em todos os momentos, os direitos de
propriedade sobre os mesmos. N&o obstante o acima exposto, a Cytiva concede
ao Comprador uma licenca ndo exclusiva e intransferivel para utilizar a
Propriedade da Cytiva apenas na medida do necesséario e exclusivamente para o
uso dos Produtos e/ou Servigos e/ou quaisquer resultados fornecidos de acordo
com os Servigos, em conformidade com o Contrato. O Comprador ndo deverd
remover quaisquer avisos de direitos de propriedade de qualquer Propriedade da
Cytiva, nem divulgar qualquer Propriedade da Cytiva a terceiros sem o
consentimento prévio por escrito da Cytiva.

Como condicdo para o fornecimento dos Produtos pela Cytiva ao Comprador, o
Comprador ndo devera, nem devera fazer com que seus funcionérios, agentes e
Representantes ndo (em cada caso, direta ou indiretamente): (i) alterar ou
modificar os Produtos, (i) desmontar, descompilar ou, de outra forma, realizar
engenharia reversa ou analisar os Produtos, (iii) remover quaisquer avisos de
identificagdo do produto ou de direitos de propriedade, (iv) modificar ou criar obras
derivadas dos Produtos, (v) tomar qualquer outra medida contréaria aos direitos da
Cytiva sobre a tecnologia e os direitos de propriedade intelectual relacionados aos
Produtos, (vi) auxiliar ou solicitar a terceiros que realizem qualquer uma das ac¢des
acima.

O Comprador ndo utilizard quaisquer marcas registradas, nomes comerciais,
identidades visuais, nomes de marcas ou logotipos da Cytiva ou de suas Afiliadas
sem o consentimento prévio por escrito da Cytiva.

Caso o Comprador solicite a utilizagdo de Componentes Especificados e/ou
fornega projetos, desenhos ou especificagdes a Cytiva para que esta os utilize na
fabricagdo de Produtos e/ou Sistemas Personalizados e/ou na prestagdo dos
Servigos, o Comprador garante que tal fabricagdo e, no que se refere aos
Componentes Especificados, a utilizacdo ou incorporagdo nos referidos Produtos,
bem como a venda dos mesmos pela Cytiva e/ou a prestacdo dos referidos
Servigos, ndo infringirdo quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros.
A Cytiva ndo serd responsavel perante o Comprador por quaisquer danos ou
perdas decorrentes de quaisquer desenhos, especificagdes ou outros direitos de
propriedade intelectual fornecidos pelo Comprador ou em seu nome a Cytiva, suas
Afiliadas ou Representantes.

Confidencialidade

Todas as informagdes divulgadas por qualquer das Partes (“Divulgador”) a outra
("Destinatédrio”) que sejam designadas como confidenciais (“Informacdes
Confidenciais”) deverdo, (sujeito a Se¢do15.3 ) por um periodo ndo inferior a 5
(cinco) anos a partir da data de tal divulgagdo, ser mantidas em sigilo pelo
Destinatario, o qual, durante tal periodo: (a) ndo divulgé-las a terceiros (exceto,
quando necessdrio, aos seus Representantes vinculados por obrigacdes de
confidencialidade por escrito ndo menos onerosas do que as impostas ao
Destinatdrio nos termos do Contrato) e (b) ndo utiliza-las para qualquer finalidade
que ndo seja a necessaria para exercer seus direitos e cumprir suas obriga¢des nos
termos do Contrato.

As Informagdes Confidenciais néo incluirdo informacdes que:

sejam ou venham a ser de conhecimento publico (exceto como resultado de
divulgacdo ndo autorizada pelo Destinatério ou pelo seu Representante);

sejam divulgadas ao Destinatdrio por terceiros legalmente habilitados a fazé-lo;

o Destinatério possa provar, com base em registros escritos, que ja as conhecia
antes da divulgagdo nos termos do presente Contrato; ou

o Destinatério seja obrigado a divulgar por lei ou em conformidade com uma ordem
ou sentenca judicialmente executéria.

As restricdes previstas na Secdo15.1 (a) e (b) serdo aplicaveis perpetuamente em
relagdo a todas as Informacg6es Confidenciais identificadas pela Cytiva como seus
segredos comerciais .

O Destinatério deverd, imediatamente apds a solicitagdo do Divulgador, devolver
ao Divulgador ou destruir todas as Informacdes Confidenciais.

Nada no Contrato impedird qualquer uma das Partes de solicitar uma medida
cautelar para impedir a violagdo desta Se¢do15 .

Seguranca

A Cytiva nédo é responséavel por: (i) proteger a rede do Comprador; (ii) impedir o
acesso nao autorizado a rede do Comprador, ao Software ou a qualquer
Equipamento; (iii) gerenciamento de backup; (iv) integridade dos dados; (v)
recuperacao de dados, imagens, software ou equipamentos perdidos, corrompidos
ou danificados; ou (vi) fornecer ou validar antivirus ou quaisquer outras medidas de
seguranca de Tl relacionadas. A CYTIVA NAO SERA RESPONSAVEL POR PERDAS
OU DANOS CAUSADOS POR ACESSO NAO AUTORIZADO AO SOFTWARE, AO
EQUIPAMENTO OU A QUALQUER REDE.

Responsabilidade

SUJEITO A SECAO17.3 , EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA A CYTIVA SERA
RESPONSAVEL POR QUALQUER (I) PERDA OU DANO CONSEQUENCIAL, INDIRETO,
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INCIDENTAL, ESPECIAL, EXEMPLAR OU PUNITIVO; () PERDA DE LUCROS,
RECEITAS, CONTRATOS, OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS OU ECONOMIAS
PREVISTAS; (I1l) DIMINUICAO DE VALOR; (IV) PERDA OU DANOS A DADOS OU
SISTEMAS DE INFORMAGAOQ; OU (V) PERDA DE GOODWILL, DECORRENTES DE,
RELACIONADOS A OU EM CONEXAO COM ESTE CONTRATO,
INDEPENDENTEMENTE DE (A) SE TAL PERDA OU DANO ERA PREVISIVEL, (B) SE A
CYTIVA FOI AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAL PERDA OU DANO E (C) A TEORIA
JURIDICA OU EQUITATIVA (CONTRATUAL, DELITUAL (INCLUINDO NEGLIGENCIA)
OU OUTRA) NA QUAL A RECLAMAGAO SE BASEIA. SEM LIMITAR O ACIMA
EXPOSTO, EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA A CYTIVA SERA RESPONSAVEL POR
QUAISQUER CUSTOS DE REMANUFATURA, RETRABALHO, DESINSTALACAO OU
REINSTALACAO DO COMPRADOR. NAO OBSTANTE O ACIMA EXPOSTO, NADA
NESTA SEGAO 17.1 LIMITARA OU EXCLUIRA A RESPONSABILIDADE POR MORTE
OU LESAO PESSOAL.
SUJEITO A SECAO17.3 , EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA A RESPONSABILIDADE
AGREGADA DA CYTIVA DECORRENTE DE, relacionada ou em conexao com este
contrato, seja decorrente de contrato, atoilicito (incluindo negligéncia) ou de outra
forma, excederd o total dos valores pagos a CYTIVA pelos produtos ou servigos que
deram origem a tal responsabilidade.
NADA NESTE CONTRATO LIMITA OU EXCLUI QUALQUER RESPONSABILIDADE QUE
NAO POSSA SER LEGALMENTE LIMITADA OU EXCLUIDA.
Indenizacdes
Cada Parte deverd defender, indenizar e isentar a outra de toda e qualquer
responsabilidade por danos, perdas, responsabilidades, custos e despesas
(incluindo honordérios advocaticios razoaveis) (“Danos") incorridos ou sofridos pela
Parte indenizada decorrentes, direta ou indiretamente, de reclamagdes de
terceiros relacionadas a: (i) a violagdo pela Parte indenizadora de qualquer de seus
compromissos, acordos, declaragdes, garantias ou outras obrigagdes no Contrato;
ou (ii) fraude, negligéncia grave ou conduta dolosa por parte da Parte indenizadora
e/ou de suas Afiliadas ou Representantes em relagdo ao Contrato.
O Comprador devera defender, indenizar e isentar a Cytiva e suas Afiliadas, bem
como seus respectivos Representantes (em conjunto, os “Indenizados”), de e
contra todos e quaisquer Danos incorridos ou sofridos pelos Indenizados
decorrentes, direta ou indiretamente, de reclamacgdes de terceiros relacionadas a:
(i) quaisquer reclamacdes que aleguem violagdo de direitos de propriedade
intelectual de Terceiros decorrentes de (a) uso, pelo Comprador, dos Produtos e/ou
entregaveis fornecidos de acordo com os Servigos ou (b) prestagdo de Servicos
pela Cytiva e/ou fabricagdo de Produtos ou Sistemas Personalizados utilizando
desenhos, especificagbes ou outra propriedade intelectual fornecida pelo
Comprador ou em seu nome aos Indenizados, ou utilizando ou incorporando
Componentes Especificados; (ii) quaisquer modificagbes ou alteragcbes nos
Produtos ou em parte(s) deles realizadas por pessoas que ndo sejam a Cytiva; (iii)
a utilizacdo dos Produtos em combinagcdo com produtos ndo fornecidos pela
Cytiva; (iv) a incorporacéo, pelo Comprador, de quaisquer Produtos ou partes dos
mesmos em produtos vendidos pelo Comprador ou por terceiros e/ou qualquer
utilizacdo subsequente dos mesmos; (v) decisbes de diagndstico ou tratamento
médico; (vi) o uso dos Produtos de maneira ou em ambiente, ou para qualquer
finalidade, para a qual a Cytiva ndo os tenha projetado, ou contréria as
recomendacgdes ou instrucdes escritas da Cytiva (incluindo qualquer Uso
Pretendido); e/ou (vii) a violagdo da Cldusula 23 pelo Comprador, incluindo
quaisquer consequéncias associadas a designacdes de partes restritas,
transacdes envolvendo destinos de alto risco ou embargados causadas por a¢des
ou divulgagdes do Comprador.
N&o obstante qualquer outra disposicdo desta Se¢do18, a Parte Indenizadora nao
sera responsavel por danos causados pela Parte Indenizada. Nenhuma das Partes
serd responséavel por qualquer acordo relativo a uma reclamacao de terceiros feito
sem o0 seu consentimento prévio por escrito.
Vigéncia e Rescisdao
O Contrato entra em vigor de acordo com a Segao 1.6 e permanecera em vigor até
que cada uma das Partes tenha cumprido suas obrigaces nos termos do Contrato
e todas e quaisquer licengas concedidas nos termos do Contrato tenham expirado
ou o Contrato seja rescindido de acordo com seus termos.
Sujeito a legislacéo aplicavel, o Contrato podera ser rescindido por qualquer uma
das Partes imediatamente mediante notificagdo por escrito a outra Parte, caso tal
outra Parte:
cometer uma violagdo substancial de suas obriga¢des nos termos do Contrato e (i)
tal violagdo n&o for passivel de corregéo, ou (i) a outra Parte n&o corrigir tal violagao
no prazo de trinta (30) dias apds o recebimento de notificacdo por escrito da Parte
ndo infratora exigindo que a mesma seja corrigida; ou
tornar-se insolvente, apresentar um pedido de faléncia ou iniciar, ou tiver iniciado
contra si, um processo relacionado a faléncia, liquidacgéo judicial, reorganizacéo ou
cessdo em beneficio dos credores.
Forca Maior
Nenhuma das Partes serd responsdvel por (ou considerada em violagdo do
contrato em consequéncia de) qualquer falha ou atraso no cumprimento de
qualquer de suas obrigagdes decorrentes do Contrato (exceto qualquer obrigacéo
de pagamento) se tal falha ou atraso for devido a qualquer causa fora do controle
razodvel de tal Parte, incluindo guerra, terrorismo, motins, incéndio, explosao,
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inundagéo, terremoto, condicdes meteoroldgicas extremas, insurreicdo, greves,
bloqueios ou disputas trabalhistas (incluindo as relacionadas aos seus proprios
funcionérios), epidemias, pandemias, contagio, doencas ou quarentena, restricdes
cambiais, escassez de transporte, impossibilidade de obter energia ou
combustivel, escassez geral ou impossibilidade de obter materiais, retencéo de
equipamentos na alfandega, atraso ou recusa na emissdo de licengas de
exportagdo, embargos de importac@o ou exportacdo, sangdes, atos ou omissdes
de governos no exercicio de sua soberania ou falha de servigos publicos ou
transportadoras (cada um deles, um “Evento de Forca Maior"). Tal inadimpléncia
serd justificada enquanto o referido Evento de Forga Maior persistir. A Parte
afetada deveréd notificar imediatamente por escrito a outra Parte sobre tal Evento
de Forca Maior. Se o Evento de Forga Maior se prolongar por mais de dois (2) meses,
a Cytiva poderd rescindir o Contrato mediante notificagdo por escrito, sem incorrer
em responsabilidade.

Protecao de Dados

O Comprador e a Cytiva deverdo cumprir as leis de protecdo de dados aplicéveis
ao respectivo tratamento de dados pessoais no dmbito do Contrato. A Cytiva
tratard dados pessoais com a finalidade de fornecer os Produtos e/ou Servigos, de
acordo com as instru¢des do Comprador.

Quando o Comprador divulgar dados pessoais a Cytiva em conexdo com o
Contrato, aplicar-se-do as seguintes disposigdes:

Os dados pessoais serdo divulgados a Cytiva na medida do razoavelmente
necessario para que a Cytiva forneca os Produtos e/ou Servigos, incluindo para fins
de manutencéo e reparo do Equipamento, se aplicavel.

O Comprador concorda, por meio deste, com todas as medidas tomadas em
relacdo aos dados pessoais que divulgar a Cytiva, em conformidade com a Politica
de Privacidade da Cytiva, incluindo o uso de subcontratados e transferéncias de
dados.

Durante a manuteng&o e o reparo do Equipamento, a Cytiva envidarad todos os
esforgos razoaveis para ndo acessar os dados pessoais do Comprador, de seus
funcionérios, clientes ou pacientes, e s6 o fard quando necessério.

Os dados pessoais serdo tratados pelo tempo necessario para entregar os
Produtos e/ou prestar os Servigos ao Comprador.

Para fins de manutencgéo e reparo do Equipamento, a Cytiva poderd, por meio de
acesso remoto, coletar dados pessoais que serdo utilizados em conformidade com
todas as leis e regulamentos federais, estaduais e locais aplicaveis e de forma a
manter a confidencialidade.

A Cytiva deverd garantir que quaisquer individuos por ela autorizados a processar
dados pessoais estejam sujeitos a obriga¢des de confidencialidade adequadas.

A Cytiva prestard assisténcia razodvel ao Comprador no cumprimento de suas
obrigacdes como controlador de dados decorrentes das leis de privacidade
aplicaveis, incluindo no que se refere aos direitos dos titulares de dados,
notificacdes de violacdo de dados e fornecimento da documentacéo necessdria.

A Cytiva disponibilizard ao Comprador todas as informacdes necessérias para
demonstrar o cumprimento das obrigacdes estabelecidas nas leis de privacidade
de dados aplicaveis e permitird e contribuird razoavelmente para auditorias,
incluindo inspegdes, conduzidas pelo Comprador, as custas exclusivas deste.

A Cytiva informara imediatamente o Comprador se, em sua opinido, uma instrucdo
infringir as leis de privacidade de dados aplicaveis.

Antes de devolver qualquer Equipamento a Cytiva, o Comprador deverd
descontaminé-lo e garantir que todos os dados pessoais armazenados nesse
Equipamento sejam excluidos. O Comprador reconhece que, em qualquer caso,
todos os dados e configuragdes armazenados no Equipamento devolvido poderdo
ser excluidos pela Cytiva.

Antes e durante a vigéncia do Contrato, o Comprador poderd fornecer a Cytiva
dados pessoais relativos ao seu pessoal ou a outras pessoas envolvidas na
utilizacé@o dos Produtos e/ou Servigos. O Comprador concorda com o tratamento
desses dados pessoais pela Cytiva, suas Afiliadas e seus respectivos fornecedores
e deverd, na medida do exigido por lei, fornecer a devida notificacéo (Politica de
Privacidade da Cytiva) a cada individuo ou obter o consentimento necessério para
tal tratamento de seus dados pessoais para os seguintes fins especificos: (i)
cumprimento do Contrato; (ii) fornecimento de informag6es sobre os produtos e
servigos da Cytiva (por exemplo, atualizagdes regulatdrias); (iii) transferir dados
pessoais conforme especificado na Se¢do21.5 e (iv) cumprir requisitos legais ou
regulatoérios.

A Cytiva poderé transferir dados pessoais relativos ao pessoal do Comprador ou a
outros individuos envolvidos na utilizagdo dos Produtos e/ou Servigos para
destinatérios localizados em jurisdigdes que ndo oferecam o mesmo nivel de
protecdo de dados. A Cytiva faz isso com base nas Cldusulas Contratuais Padrdo
da UE ou noutro mecanismo legalmente aprovado. Na medida em que o
Comprador for o controlador desses dados e, se aplicavel, o Comprador devera (i)
notificar adequadamente as pessoas relevantes (Politica de Privacidade da Cytiva),
(i) obter qualquer consentimento, se aplicével, (iii) oferecer as pessoas opcdes
aplicaveis com relagdo ao uso, divulgacdo ou outro tipo de tratamento de seus
dados pessoais, e (iv) proporcionar as pessoas a oportunidade de exercer seu
direito de acessar seus dados pessoais.

O Comprador concorda que a Cytiva poderd processar determinados dados
desidentificados e/ou agregados para os fins descritos nas Se¢des21.2 e21.4.0
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Comprador concorda que os dados de desempenho relacionados aos Produtos
e/ou Servicos coletados pela Cytiva para uso interno serdo utilizados pela Cytiva
de acordo com todas as leis e regulamentos aplicéveis, de forma a manter a
confidencialidade.

Caso o Comprador esteja localizado no Canad4, as Partes dever@o cumprir a Lei de
Protecdo de Informagdes Pessoais e Documentos Eletronicos (S.C. 2000, c. 5)
("PIPEDA") e qualquer legislacdo provincial aplicdvel em matéria de privacidade
(incluindo, quando aplicével, a Lei de Quebec relativa a protecdo de informagdes
pessoais no setor privado) no que se refere a quaisquer dados pessoais
processados nos termos do Contrato. Caso o Comprador esteja localizado nos
Estados Unidos (incluindo Porto Rico), as Partes deverdo cumprir todas as leis e
regulamentos federais, estaduais e territoriais aplicdveis em matéria de
privacidade e protecdo de dados (incluindo, quando aplicével, a Lei de Privacidade
do Consumidor da Califérnia e quaisquer requisitos comparaveis de prote¢do de
dados de Porto Rico) em relagdo a quaisquer dados pessoais processados nos
termos do Contrato. Na medida em que houver qualquer conflito entre esta Se¢do
e qualquer outra disposi¢do da Segdo 21, esta Secéo prevalecera.

Lei Aplicavel e Jurisdicao

O Contrato serd regido e interpretado de acordo com as leis substantivas do
Estado de Nova York, excluindo suas disposi¢coes que regem conflitos de leis, e as
Partes excluem expressamente a aplicagdo da Convencdo das Nagbes Unidas
sobre Contratos para a Venda Internacional de Mercadorias, bem como excluem a
aplicagdo da Lei da Convencdo sobre Contratos de Venda Internacional de
Mercadorias, S.C. 1990-1991, C.13, e da Lei de Venda Internacional de Mercadorias,
R.S.0. 1990, C.I. 10, conforme alterada. As Partes submetem-se irrevogavelmente
(e renunciam a qualquer objecdo com base em foro inconveniente ou de outra
natureza) a jurisdi¢ao exclusiva dos tribunais do Estado de Nova lorque; desde que,
no entanto, (a) quando o estabelecimento principal do Comprador estiver
localizado no Canadd, qualquer uma das Partes possa instaurar um processo nos
tribunais da provincia em que o estabelecimento principal do Comprador estiver
localizado, e (b) quando o estabelecimento principal do Comprador estiver
localizado em Porto Rico, qualquer uma das Partes possa instaurar um processo
no Tribunal Distrital dos Estados Unidos para o Distrito de Porto Rico ou nos
tribunais da Comunidade de Porto Rico. Nada nesta Segao impediré qualquer uma
das Partes de requerer medidas cautelares ou provisérias em qualquer tribunal de
jurisdicdo competente. NA MEDIDA DO PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, AS
PARTES RENUNCIAM EXPRESSAMENTE A QUALQUER DIREITO A UM
JULGAMENTO POR JURI.

Controle de Exportacao

Cada Parte deverd cumprir todas as leis e regulamentos comerciais aplicéveis,
incluindo leis de controle de exportagdo, importagdo, alfandega e sangdes dos
EUA, da UE, do Reino Unido, China, Cingapura e quaisquer outras jurisdicdes
aplicaveis (coletivamente, “Leis e Regulamentos Comerciais”), ndo tomara
qualquer medida que possa levar a outra Parte a violar as Leis e Regulamentos
Comerciais e prestard cooperagdo razodvel e as informacdes necessdrias para
garantir a conformidade, incluindo a obtencgédo de todas as licengas, autorizagdes
e aprovacgdes governamentais exigidas.

O Comprador concorda em nao revender, transferir, exportar, reexportar, desviar,
contornar, transbordar ou de outra forma alienar, direta ou indiretamente,
quaisquer Produtos ou Dados Técnicos em violagdo as Leis e Regulamentos
Comerciais. Os Produtos e Dados Técnicos ndo deverdo ser utilizados para
qualquer uso final militar ou por usuarios finais militares ou de inteligéncia militar,
na medida em que tal seja restrito ou proibido pelas Leis e Regulamentos
Comerciais aplicaveis, incluindo em qualquer pais sujeito a amplas restricées
comerciais, embargos ou medidas semelhantes.

O Comprador ndo deverg, direta ou indiretamente, alterar a finalidade de uso, o
usuario final ou remover os Produtos do local de entrega, caso tal alteragdo ou
remogdo exija conformidade com autorizagbes adicionais de controle de
exportacdo de acordo com as Leis e Regulamentos Comerciais, sem o
consentimento prévio por escrito da Cytiva.

A menos que autorizado pela autoridade competente relevante na UE, o
Comprador ndo poderd vender, exportar ou reexportar, direta ou indiretamente,
para a Federacdo Russa ou a Republica da Bielorrussia, nem para utilizacdo na
Federacdo Russa ou na Republica da Bielorrussia, quaisquer Produtos fornecidos
ao abrigo do Contrato ou em conexdo com 0 mesmo que se enquadrem no ambito
de aplicagdo do artigo 12.°-G do Regulamento (UE) n.° 833/2014 do Conselho.
Quando aplicével, o Comprador deverd implementar e manter controles para
garantir que o objetivo do disposto acima nao seja frustrado por terceiros a jusante
na cadeia comercial, incluindo possiveis revendedores. Qualquer violagdo desta
Secdo 23.4 constituird uma violagdo material de um elemento essencial do
Contrato, e a Cytiva terd o direito de buscar as medidas corretivas apropriadas,
incluindo, mas ndo se limitando a: (i) rescisdo do Contrato; e (ii) uma multa
equivalente a 100% do valor total do Contrato ou do pre¢o dos Produtos
exportados, o que for maior. O Comprador deverd informar imediatamente a Cytiva
sobre quaisquer problemas na aplicagdo desta Secdo 23.4, incluindo quaisquer
atividades relevantes de terceiros que possam frustrar o objetivo do presente, e
disponibilizar a Cytiva informacdes relativas ao cumprimento das obriga¢des do
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Comprador nos termos do presente contrato no prazo de duas (2) semanas a partir

da solicitagé@o da Cytiva.
DIVERSOS

1 FAR. Se, e somente na medida em que, o Comprador tiver informado a Cytiva por
escrito, antes da emiss@o da Confirmacado do Pedido pela Cytiva, que a compra
do Comprador nos termos do Contrato sera financiada, no todo ou em parte, por
uma entidade ou agéncia do governo federal, estadual ou local dos EUA, entéo as
declaragdes e certificacdes relevantes da Cytiva contidas no Sistema de Gestéo
de Adjudicagdes ("SAM”), disponivel em_http://www.sam.gov, serdo aplicaveis.
Nenhuma outra declaragéo, exigéncia ou certificacdo nos termos de quaisquer
regulamentos federais de aquisi¢cdo serd aplicavel, a menos que expressamente
acordado por escrito e assinado pela Cytiva. Os servigos prestados nos termos
do Contrato estdo isentos da Lei de Contratos de Servigos de 1965 (conforme
alterada). No que diz respeito a quaisquer certificagdes de preferéncia nacional,
o pais de origem dos Produtos fornecidos nos termos do Contrato é o
especificado nas certificagdes SAM da Cytiva ou, caso ndo seja especificado, é
considerado desconhecido. Todos os Produtos atendem & definicdo de um item
“comercial pronto para uso” (COTS) ou de um “item comercial”, conforme
definido na FAR 2.101.

2 Cessdo; Subcontratacdo. Nenhuma das Partes poderd ceder, delegar ou de outra
forma transferir seus direitos e obriga¢des decorrentes do Contrato, no todo ou
em parte, sem o consentimento prévio por escrito da outra Parte. Ndo obstante
0 acima exposto, a Cytiva poderd, sem o consentimento do Comprador: (A) ceder
seus direitos e obrigagdes a (i) uma ou mais de suas Afiliadas; ou (ii) um sucessor
ou adquirente daquela parte de seus negdcios a qual os Produtos pertencem; (B)
ceder qualquer uma de suas contas a receber a terceiros; e (C) nomear
subcontratados, a seu critério, para cumprir qualquer uma de suas obrigagdes
decorrentes do Contrato (e, caso o faga, a Cytiva sera responsével pelas acdes
e omissodes de tais subcontratados como se fossem suas préprias).

3 Acordo Integral. Cada Parte reconhece e concorda que, ao celebrar o Contrato,
nao se baseia em, nem terd qualquer recurso em relagéo a, qualquer declaragao,
afirmagdo, garantia ou entendimento (seja feito por negligéncia ou de boa-fé)
que ndo esteja expressamente previsto no Contrato.

4 Auséncia de Terceiros Beneficidrios. O Contrato é celebrado para o beneficio
exclusivo das Partes e de seus respectivos sucessores e cessionarios
autorizados, e nada aqui contido, expresso ou implicito, conferird a qualquer
outra pessoa qualquer direito legal ou equitativo, beneficio ou recurso de

qualquer natureza.

5 Notificacdes. Todas as notificagdes exigidas pelo Contrato deverdo ser feitas por
escrito e entregues na sede social ou no principal estabelecimento comercial da
Parte relevante, ou em qualquer outro endereco que a Parte relevante tenha
especificado para o envio das mesmas. Uma cdépia de cada uma dessas notificagdes
enviadas pelo Comprador a Cytiva relativas a violagdo ou rescisao do Contrato, ou a
qualquer reclamacéo ou disputa relacionada ao Contrato, deverd também ser
enviada pelo Comprador para contractnotices@cytiva.com no prazo de 24 horas.

6 Relacdo. A relacdo entre as Partes nos termos do presente contrato é a de
prestadores de servigos independentes. Nada no presente contrato deve ser
interpretado como criando uma sociedade, joint venture ou relagdo semelhante
entre as Partes, e nenhuma das Partes deve ser considerada agente da outra Parte.

7 Alteracdes e modificacdes. Exceto aquelas realizadas nos termos das Se¢desb5.3

,5.4 €25.3 , nenhuma alteragdo ou modificacdo do Contrato sera valida, a menos

que seja feita por escrito e assinada por um representante autorizado de cada
Parte.

8 Cldusula de separabilidade. Caso qualquer disposi¢do do Contrato, ou a sua
aplicagdo, seja considerada por qualquer autoridade competente como ilegal,
invélida ou inexequivel, no todo ou em parte, tal disposi¢do serd ineficaz apenas
na medida dessa ilegalidade, invalidade ou inexequibilidade, sem afetar qualquer
outra disposi¢ado do Contrato, que permanecera em pleno vigor e efeito.

9 Renlncia. A falta ou o atraso por parte de qualquer das Partes em fazer valer
qualquer dos seus direitos previstos no Contrato ndo prejudicard nem
restringird os direitos dessa Parte, e nenhuma renudncia a tais direitos ou a
qualquer violag&do de quaisquer termos contratuais sera considerada como uma
renuncia a qualquer outro direito ou a qualquer violagao posterior.

10 Direitos cumulativos. Os direitos e recursos previstos no Contrato séo
cumulativos e (salvo disposi¢do expressa em contrario no Contrato) ndo excluem
quaisquer direitos ou recursos previstos na lei ou na equidade.

11 Sobrevivéncia. A rescisdo ou o vencimento do Contrato, independentemente da
forma como ocorram, ndo (i) prejudicard quaisquer direitos ou obrigagdes das
Partes acumulados antes de tal rescisdo nem (ii) afetard qualquer disposi¢ao
destes Termos que, expressa ou implicitamente, se destine a entrar em vigor na
data de tal rescisdo ou vencimento, ou a continuar em vigor apés 0s mesmos
(incluindo disposic¢des relativas a pagamento, confidencialidade, limitagdes de
responsabilidade e obriga¢des de indenizacéao).

PARTE Il - TERMOS E CONDICOES PARA A VENDA DE TODOS OS PRODUTOS
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Caso o Comprador adquira Produtos da Cytiva, as seguintes disposi¢des serdo aplicaveis
em relacdo a venda de tais Produtos pela Cytiva (e a prestagdo de Servigos acessoérios a
tais vendas), além das disposi¢des da Parte |
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30.3

Componentes Especificados

O Comprador € o Unico responsével pela adequagéo, compatibilidade, eficacia e
qualidade dos Componentes Especificados.

A Cytiva ndo se responsabiliza por qualquer falha no cumprimento de qualquer
obrigacdo de fornecer Produtos ou Sistemas Personalizados resultante da
indisponibilidade de quaisquer Componentes Especificados, do recebimento tardio
dos mesmos ou do ndo cumprimento das especificagdes ou dos requisitos de
testes de qualidade de entrada da Cytiva.

Sem prejuizo da Secdo5 , a Cytiva poderd, mediante notificagdo por escrito ao
Comprador, ajustar o Prego dos Produtos e/ou Sistemas Personalizados devido a
alteragdes no custo dos Componentes Especificados.

Risco e Propriedade

O risco de danos ou perda dos Produtos é transferido para o Comprador de acordo
com as condigdes de entrega aplicaveis.

A propriedade dos Produtos é transferida para o Comprador no momento da
entrega. Como garantia real para o pagamento do Preco dos Produtos, o
Comprador concede a Cytiva, por meio deste, um direito de retencdo e uma
garantia real sobre todos os direitos, titularidade e interesses do Comprador nos
Produtos, independentemente de sua localizagdo, e quer sejam existentes
atualmente ou venham a surgir ou ser adquiridos no futuro, bem como em todas
as adicoes, substituicdes ou modificagdes dos mesmos, e em todos os
rendimentos (incluindo rendimentos de seguros) decorrentes do acima exposto.
A garantiareal concedida nos termos desta disposi¢ao constitui uma garantia real
de financiamento de compra nos termos do Cédigo Comercial Uniforme de Nova
York.

Utilizacao Prevista

O Comprador deverd utilizar os Produtos estritamente de acordo com (i) a
Utilizacao Pretendida e (ii) a legislagdo aplicavel.

O Comprador € o tnico responsavel por garantir a conformidade com os requisitos
regulatérios relacionados ao uso dos Produtos pelo Comprador.

Salvo indicagéo clara em contrério na etiqueta fornecida pela Cytiva, os Produtos
que ndo estejam rotulados como Dispositivos Médicos destinam-se
exclusivamente ao (i) processamento ou produ¢do de um produto acabado pelo
Comprador ou (ii) uso em pesquisa; e ndo se destinam a uso diagndstico ou
terapéutico, nem a administracdo a animais ou seres humanos.

O Comprador garante que qualquer Dispositivo Médico adquirido nos termos do
Contrato se destina ao seu préprio uso médico no pais de entrega.

Proibicdo de revenda

O Comprador declara que estd adquirindo os Produtos para seu préprio uso, em
conformidade com os termos do Contrato, e concorda que néo ird, em momento
algum, sem o consentimento prévio e expresso por escrito da Cytiva, revender,
ceder, transferir ou distribuir os Produtos a terceiros como um produto
independente.

Alteracoes nas especificacoes

A Cytiva reserva-se o direito, mediante notificacdo ao Comprador, de fazer
qualquer alteragdo nas Especificagbes dos Produtos que ndo afete
significativamente o desempenho, uso, instala¢é@o ou prec¢o do Produto nos termos
do Contrato.

Atraso na entrega

Caso o Comprador deixe de (A) confirmar que aceitara a entrega dos Produtos (ou
de qualquer um deles) no prazo de trinta (30) dias apds receber notificagdo da
Cytiva de que os mesmos estdo prontos para entrega (“Notificacdo de Prontidao
para Entrega”) ou (B) aceitar a entrega dos Produtos (ou de qualquer um deles)
quando oferecidos pela Cytiva de acordo com o Contrato (uma "Falha na
Recebimento”), o Comprador devera, imediatamente apés o recebimento de uma
solicitagdo por escrito da Cytiva (uma “Solicitacdo de Retirada ou
Armazenamento”), confirmar que aceitard a entrega (ou a reentrega, se aplicével)
na data especificada pela Cytiva em tal solicitagdo ou fornecer detalhes de uma
instalagdo de armazenamento para a qual a Cytiva possa (assim que possivel a
partir de entdo) entregar os Produtos relevantes, em ambos os casos as custas do
Comprador (e em qualquer uma dessas entregas, os Produtos relevantes serdo
considerados como tendo sido Entregues ao Comprador).

Caso o Comprador ndo tenha cumprido a Solicitagdo de Retirada ou
Armazenamento (ou acordado uma data de entrega com a Cytiva) no prazo de
trinta (30) dias a partir do recebimento, a Cytiva podera faturar ao Comprador (e o
Comprador devera pagar) o Prego dos Produtos relevantes, juntamente com uma
taxa de armazenamento mensal equivalente a até 2% do Pre¢o dos Produtos
relevantes por més (a partir da data da Solicitagdo de Retirada ou Armazenamento)
para armazenar os Produtos relevantes enquanto se aguarda a aceitacdo da
entrega pelo Comprador. A Cytiva poderd, posteriormente, continuar a faturar tais
taxas de armazenamento mensalmente, antecipadamente.

Caso o Comprador n&o tenha aceitado a entrega dos Produtos relevantes no prazo
de noventa (90) dias a partir da data da Solicitagdo de Retirada ou Armazenamento,
a Cytiva poderd destruir ou de outra forma descartar os Produtos relevantes a seu
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exclusivo critério e sem responsabilidade perante o Comprador, e o Comprador
deverd indenizar a Cytiva e suas Afiliadas por todos e quaisquer Danos incorridos
ou sofridos por tais pessoas decorrentes, direta ou indiretamente, de tal destruicéo
ou descarte.

Em qualquer caso, os Periodos de Garantia de todas as garantias relativas aos
Produtos relevantes que ainda ndo tenham comegado nos termos da Segéo 12
serdo considerados como tendo inicio na data mais préxima entre (1) a data da
Falha no Recebimento, ou (2) a data que cair trinta (30) dias apds o recebimento
pelo Comprador do Aviso de Prontiddo para Entrega.

N&o obstante o acima exposto e sem prejuizo de quaisquer outros direitos a ele
disponiveis nos termos do Contrato ou da legislagdo aplicavel, a Cytiva poderd
rescindir o Contrato (total ou parcialmente) se o Comprador ndo aceitar a entrega
dos Produtos no prazo de sessenta (60) dias a partir do recebimento do Aviso de
Prontidao para Entrega ou se o Comprador ndo permitir que a Cytiva conclua a
Instalacdo e/ou outros Servigos no local no prazo de sessenta (60) dias apds a
entrega.

O Comprador serd responsdvel por todos os custos relacionados ao
armazenamento e/ou entrega dos Produtos nos termos da Segéo 30.1 e quaisquer
custos associados, incluindo frete, transporte, despesas de manuseio e seguro.
Instalacao

Quando o Contrato incluir a Instalagéo:

As Partes deverdo manter discussdes de boa-fé para chegar a um acordo sobre
uma data apropriada para o inicio da Instalagéo;

O Comprador deverd, as suas préprias custas, preparar o local onde o Equipamento
em questdo serd instalado, de acordo com as instrugdes da Cytiva e o prazo
solicitado pela Cytiva ("Preparacéo do Local"), e a Instalagéo n&o terd inicio a menos
que tal Preparacéo do Local tenha sido concluida;

Salvo disposi¢do em contrério no Contrato, o Comprador dever4, as suas proprias
custas, (i) seguir as instrucdes razodveis da Cytiva relativas a Instalacdo e (ii)
providenciar as quantidades e qualidades de matérias-primas, consumiveis, 4gua,
eletricidade e outros servigos publicos de conexao necessérios para a Instalagdo e
a entrada em operagéo;

A Cytiva disponibilizard Representantes para realizar a Instalacdo (no nimero e
com as qualificagdes e experiéncia que a Cytiva determinar adequados);

Os Representantes do Comprador deverdo trabalhar sob a superviséo técnica da
Cytiva;

Exceto quando causado por negligéncia da Cytiva, a Cytiva ndo serd responsavel
por qualquer lesdo ou morte de qualquer pessoa ou por danos a qualquer
propriedade durante a Instalagéao; e

A Cytiva ndo serd, em hipdtese alguma, responsavel se o Comprador utilizar ou
permitir a utilizacdo de Equipamentos que requeiram Instalagdo ou treinamento
pela Cytiva antes de tal Instalagdo ou treinamento.

A Cytiva poderd suspender a Instalagdo por motivos fora do seu controle razoavel,
incluindo: (i) violagdo pelo Comprador da Secédo 31.1b) ou 31.1c) ; (ii) qualquer
Evento de Forga Maior; ou (iii) qualquer causa atribuivel ao Comprador ou aos seus
Representantes; e, caso tal suspensao exceda ou se preveja que exceda um dia
inteiro, a Cytiva podera retirar os seus Representantes do Local de Prestagdo de
Servigos ou cobrar ao Comprador pelo tempo ocioso passado no Local de
Prestacdo de Servicos. Todos os custos relacionados com tal suspensdo e/ou
retirada serdo suportados pelo Comprador, e este deverd envidar todos os
esforgos razodveis para remediar as circunstancias que causaram a suspensao,
logo que seja praticamente possivel. A Cytiva podera retomar a Instalagéo apds
notificagdo por escrito ao Comprador, mediante confirmagdo de que as
circunstancias que causaram a suspensdo nado se aplicam mais.

Caso sejam necessérios Servigos corretivos decorrentes da Instalagdo, a Cytiva
deverd executar tais Servigos (i) gratuitamente, se causados pela Cytiva ou por
seus Representantes, ou (ii) as custas do Comprador.

Como parte da Instalacéo, a Cytiva poderd realizar testes funcionais basicos do
Equipamento, a seu exclusivo critério.

A Cytiva notificard o Comprador por escrito sobre a conclusdo da Instalagao.
Testes

Quaisquer inspecdes e testes pré-entrega serdo realizados de acordo com os
procedimentos padréao da Cytiva .

FAT: Se incluido no Contrato, o FAT serd realizado pelo Comprador na oficina da
Cytiva (ou em outro local especificado pela Cytiva) em data mutuamente acordada
e devera ser conduzido de acordo com o protocolo de FAT. O protocolo de FAT é
de responsabilidade do Comprador e deverd ser fornecido a Cytiva para aprovagao
pelo menos trinta (30) dias antes da data acordada para o FAT. O Comprador
podera solicitar a selegdo de uma lista de testes padréo da Cytiva para compor o
FAT e, se solicitado, a Cytiva preparard um formulario padrdo que podera ser
utilizado pelo Comprador para registrar os resultados de tal FAT. Caso o
Comprador n&o forneca o protocolo do FAT conforme exigido neste documento ou
ndo realize o FAT na data acordada, o FAT sera considerado concluido. Testes
adicionais solicitados pelo Comprador est&o sujeitos a acordo quanto a encargos
adicionais e alteracdes nas datas de entrega. O Comprador arcard com seus
préprios custos relacionados ao FAT.

A conclusdo das inspecdes e testes pré-entrega de acordo com os procedimentos
padrdo da Cytiva e qualquer FAT aplicavel seréd considerada autorizagdo para a
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entrega, a menos que o Comprador notifique a Cytiva por escrito sobre qualquer
ndo conformidade no prazo de trés (3) dias a partir da conclusao de tal FAT; nesse
caso, a Cytiva envidara esforgcos comercialmente razodveis para garantir que o
Equipamento esteja em conformidade com os Critérios de Teste.

SAT: Caso esteja incluido no Contrato, a Cytiva deverd realizar um SAT, de acordo
com o protocolo padrdo de SAT da Cytiva, durante ou imediatamente apds a
Instalagdo. O SAT incluird a repeticdo de determinadas se¢des do FAT aplicavel
e/lou dos testes padrdo de pré-entrega da Cytiva, a fim de garantir que o
Equipamento esteja funcionando da mesma forma que antes de sair das
instalagbes de fabricagdo da Cytiva. A Cytiva informard o Comprador com
antecedéncia sobre a data de realizacdo do SAT, e o Comprador deverd fornecer a
Cytiva, por escrito, pelo menos dois (2) dias antes dessa data, comprovacéo de que
(i) as condi¢cdes ambientais sdo adequadas para o SAT e (ii) a funcionalidade do
Equipamento n&o serd alterada ao interagir com outros equipamentos e softwares
do Comprador. A auséncia do Comprador durante os testes néo limitara, de forma
alguma, o direito da Cytiva de realizar o SAT e, nesse caso, a Cytiva devera notificar
o Comprador dos resultados. Considera-se que o Comprador concorda com os
resultados do SAT, a menos que o Comprador notifique a Cytiva por escrito no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas a partir da conclusdo do SAT (caso o Comprador
estivesse presente) ou da notificacdo dos resultados (caso o Comprador estivesse
ausente), sobre qualquer falha no cumprimento de qualquer um dos Critérios de
Teste, especificando com detalhes razodveis os Critérios de Teste que o
Comprador alega néo terem sido cumpridos. Caso o Equipamento ndo atenda aos
Critérios de Teste, a Cytiva deverad realizar os ajustes no Equipamento que julgar
necessarios, apés o que a Cytiva deverd repetir todo ou parte do SAT, a seu
exclusivo critério, mediante notificacdo prévia razodvel da Cytiva ao Comprador.
Ap6s a conclusdo satisfatéria do SAT, demonstrando que um ou mais itens do
Equipamento atendem aos Critérios de Teste (com quaisquer
variagdes/tolerancias permitidas), a Cytiva podera emitir um certificado de teste
confirmando o mesmo, o qual constituird prova conclusiva de tal conformidade.
de Transferéncia

O Comprador aceita e assume, em relacdo a cada item do Equipamento, a
responsabilidade exclusiva pelo cuidado, seguranca, operagdo, servico e
manutencdo do Equipamento (“Assuncéo”) em:

se a instalacdo do equipamento néo estiver incluida no contrato, a entrega; e

para todos os demais Equipamentos, a primeira das seguintes datas: (i) conclusao
da Instalagédo (e, somente se aplicével, SAT) relativa ao Equipamento; ou (ii) a data
que ocorrer sessenta (60) dias apds a entrega.

N&o obstante a Se¢é@o33.1, se o Comprador (i) fizer uso do Equipamento, ou tomar
qualquer medida relativa ao uso ou operac¢éo do Equipamento, que n&o tenha sido
expressamente acordada por escrito pela Cytiva; ou (ii) por meio de seus préprios
atos ou omissdes e/ou dos de seus contratados, funciondrios ou agentes, impedir
a Cytiva de realizar qualquer (a) Instalagdo acordada ou (b) SAT; entdo a
Transferéncia de Responsabilidade serd considerada como tendo ocorrido
imediatamente apds tal uso, agdo ou impedimento (conforme aplicével) e a Cytiva
nao serd obrigada a concluir a Instalagdo ou o SAT. O Comprador concorda em
assinar prontamente os documentos de Transferéncia de Responsabilidade
relevantes (conforme aplicavel) mediante solicitagdo da Cytiva.

O surgimento de qualquer defeito ou falha que ndo afete adversamente o
funcionamento do Equipamento para sua finalidade bdésica pretendida ndo
impedird nem atrasard a Tomada de Posse. A Cytiva devera sanar tais defeitos e/ou
falhas dentro de um prazo razoavel.

Aceitacdao

Para Equipamentos em relagdo aos quais a Instalacéo esteja incluida no Contrato,
o Comprador concorda que o Equipamento é aceito na data da Tomada de Posse,
de acordo com a Se¢do33.

Para os Produtos n&o abrangidos pela Se¢do34.1, o Comprador devera notificar a
Cytiva por escrito no prazo de dez (10) dias Uteis a partir do recebimento dos
Produtos relevantes sobre qualquer falta na entrega, entrega incorreta ou defeito
que seja razoavelmente detectdvel mediante exame cuidadoso, apés o qual a
remessa serd considerada aceita. A Unica obrigagdo da Cytiva serd, a seu critério,
entregar os Produtos em falta ou creditar o valor faturado a respeito dos mesmos
(no caso de entrega incompleta ou entrega de item incorreto) e substituir ou
reparar quaisquer Produtos com defeito.

Satde e Seguranca

O Comprador devera assegurar-se de que:

os Produtos (desde que estejam em conformidade com suas Especificagdes) sejam
adequados e seguros para o uso pretendido pelo Comprador;

os Produtos sejam manuseados de forma segura;

os recipientes, embalagens, rotulagem, equipamentos e veiculos, quando
fornecidos pelo Comprador, estejam em conformidade com todas as normas de
seguranca nacionais e internacionais pertinentes.

PARTE Ill - TERMOS E CONDICOES PARA A VENDA DE EQUIPAMENTOS DA PARTE

Como os pedidos de Equipamentos da Parte Ill sdo tratados como “projetos” pela Cytiva,
caso o Comprador adquira Equipamentos da Parte Il da Cytiva, as disposi¢des a seguir
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Marcos de pagamento e cartas de crédito

Se o Contrato incluir a compra e venda de Equipamentos da Parte lll, a menos que
expressamente especificado de outra forma no Contrato, a Cytiva emitira faturas
pelo Preco do Contrato da seguinte forma:

50 % ap6s a emissdo da Confirmac&o do Pedido;

40 % apds a emissdo da notificagdo da Cytiva ao Comprador informando que o
Equipamento da Parte Ill ou a parte principal do mesmo estd pronto para envio; e
10% no momento da Tomada de Posse.

Caso o Contrato exija que o Comprador obtenha uma "Carta de Crédito”, tal carta
deverd ser emitida por um banco internacional de confianga da Cytiva, as custas
do Comprador, pelo Prego do Contrato, em caréter incondicional e irrevogavel, e
com vigéncia a partir de, no méximo, trinta (30) dias a partir da data da
Confirmacgéo do Pedido.

Caso uma Carta de Crédito exigida pelo Contrato e em conformidade com a
Se¢d036.2 ndo seja recebida e aceita pela Cytiva no prazo de trinta (30) dias a partir
da data da Confirmacgé&o do Pedido, a Cytiva poderd suspender o cumprimento de
suas obrigacdes nos termos do Contrato até que uma Carta de Crédito em
conformidade seja recebida, e todos os prazos acordados estardo sujeitos a
prorrogacdo razodvel em decorréncia de tal suspensao. Caso tal Carta de Crédito
ndo seja recebida e aceita no prazo de sessenta (60) dias a partir da data da
Confirmacgdo do Pedido, a Cytiva podera rescindir o Contrato com efeito imediato,
mediante notificagdo por escrito, sem incorrer em qualquer responsabilidade.
Ordens de Alteracao

Qualquer uma das Partes podera solicitar, periodicamente, uma alteracdo nas
Especificagdes ou no escopo do Equipamento da Parte Ill, a qual entrard em vigor
somente mediante uma ordem por escrito aprovada e assinada por ambas as
Partes ("Ordem de Alteracéo”). A Parte solicitante deverd fornecer uma minuta de
Ordem de Alteragéo especificando a natureza e o motivo da alteragdo proposta, e
a Cytiva devera fornecer (em sua minuta de Ordem de Alteracdo ou em resposta a
minuta de Ordem de Alteragdo do Comprador) quaisquer custos adicionais e
outros impactos associados a alteracéo proposta (incluindo altera¢des nas datas
de entrega e/ou instalagdo, conforme aplicével). As Ordens de Alteracdo deverdo
ser analisadas e acordadas em conjunto e ndo poderdo ser rejeitadas
injustificadamente por nenhuma das Partes. A Cytiva ndo sera obrigada a iniciar
qualquer trabalho ao abrigo de uma Ordem de Alteragdo até que esta seja assinada
por ambas as Partes. Nenhuma das Partes poderad rejeitar uma alteracdo que seja
necessaria para garantir o cumprimento da legislagao aplicavel.

As Ordens de Alteracdo serdo faturadas pela Cytiva e pagas pelo Comprador da
seguinte forma: Se o impacto financeiro total da Ordem de Alteragéo for inferior
ou igual ao equivalente a US$ 200.000, ela serd faturada pela Cytiva
separadamente ap6s a assinatura da Ordem de Alteracdo por ambas as Partes. Se
o impacto financeiro total da Ordem de Alteragéo for superior a US$ 200.000, a
Cytiva podera emitir faturas da seguinte forma:

50% do preco total acordado da Ordem de Alteracdo na assinatura da Ordem de
Alteragao; e,

50% do preco total acordado da Ordem de Alteragdo no momento da emisséao da
notificacé@o da Cytiva ao Comprador informando que o Equipamento da Parte lll, ou
a parte principal do mesmo, esta pronto para envio.

Qualquer solicitagdo do Comprador para alterar o endereco de entrega ou de
cobranga apés a emissdo da Confirmagéo do Pedido estd sujeita a uma taxa de
manuseio discricionédria de 1% do Preco do Equipamento da Parte lll, até um
maximo de US$ 10.000 (ou equivalente), bem como quaisquer impostos, taxas e
outros custos associados adicionais.

Taxas de Rescisdo/Cancelamento

Se o Contrato for rescindido ou cancelado, no todo ou em parte, e (exceto no caso
de rescisdo do Contrato pelo Comprador nos termos da Sec¢do19.2 )
independentemente da forma como ocorra, de modo que um ou mais itens do
Equipamento da Parte Ill ndo sejam entregues (um “Evento Passivel de
Cobranga”), entdo, sem prejuizo de quaisquer outros direitos que a Cytiva possa ter
nos termos do Contrato ou da legislagdo aplicavel, aplicar-se-& o seguinte: (i)
quaisquer valores ja pagos relativos ao Equipamento da Parte Il em questao antes
da data do Evento Passivel de Cobranga néo serdo reembolséaveis e (ii) o Comprador
deverd (a menos que expressamente acordado de outra forma pela Cytiva por
escrito e apenas na medida em que ndo ja esteja coberto por um pagamento de
marco anterior efetuado a Cytiva) pagar a Cytiva, a titulo de divida e mediante
solicitagdo, um montante igual a:

30% do Preco atribuivel ao Equipamento da Parte Ill em questao, caso o Evento
Passivel de Cobrancga ocorra antes da autorizagéo para a compra de materiais; ou
60% do Preco atribuivel ao Equipamento da Parte Ill relevante, caso o Evento
Cobravel ocorra apds a liberagdo para compra de materiais, mas antes do inicio da
producéo; ou

80% do Preco atribuivel ao Equipamento da Parte Il relevante, caso o Evento
Cobravel ocorra apds o inicio da produgdo, mas antes que o Equipamento da Parte
Il esteja pronto para o FAT (se aplicével) ou para o envio; ou

d)

38.2

EUA, Porto Rico e Canada - julho de 2026

100% do Preco atribuivel ao Equipamento da Parte Il relevante, caso o Evento
Cobréavel ocorra apés o Equipamento da Parte Il estar pronto para o FAT (se
aplicavel) ou para o envio,

deduzida (quando aplicével) a propor¢éo do Prego pago pelo Comprador a Cytiva
antes do Evento Cobravel que se refira especificamente ao Equipamento da Parte
Il relevante.

Todos os valores retidos e/ou devidos nos termos da Secdo38.1 serdo
considerados indenizacdo por perdas e danos, calculados como uma estimativa
prévia genuina da perda da Cytiva.

PARTE IV - TERMOS E CONDICOES PARA A VENDA DE PRODUTOS DE CULTURA

CELULAR

Caso o Comprador adquira Produtos de Cultura Celular da Cytiva, as disposi¢des a seguir
se aplicardo exclusivamente a venda desses Produtos de Cultura Celular pela Cytiva, em
adicdo as disposicdes das Partes | e Il

39
39.1

Produtos de soro

A Cytiva testa produtos de soro quanto a presengca de virus e outros
contaminantes de acordo com normas estabelecidas e emite um certificado de
anélise com cada um desses Produtos. Desde que tais Produtos atendam aos
critérios de liberacéo relevantes nas Especificagdes aplicaveis, a Cytiva ndo serd
responsével pela presenca de virus e/ou outros contaminantes.

PARTE V - TERMOS E CONDICOES PARA A VENDA DE SERVICOS DE REPARO E

MANUTENCAO

Caso o Comprador adquira Servicos de Reparagdo e Manutencdo da Cytiva, as
disposi¢des a seguir se aplicardo exclusivamente a venda desses Servi¢os de Reparacgao
e Manutencgdo pela Cytiva, além das disposi¢Oes da Parte |

40

40.1

40.2

40.3

a1
41.1

42
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42.2

Pacotes de Servicos de Reparacdo e Manutencao

A Cytiva oferece vérios pacotes de servicos (incluindo "Contratos de Servico" e
“Garantias Estendidas”) pelos quais cobra uma taxa (geralmente anual) pela
prestacdo de servicos de reparo, manutengdo e/ou suporte, em relagdo ao
Equipamento identificado como coberto por tal pacote ("Equipamento Coberto”),
com o objetivo de manter ou auxiliar o Comprador a manter o Equipamento
Coberto em funcionamento de acordo com suas Especificagcdes durante o periodo
de cobertura ("Pacotes de Servicos”).

Sujeito a Se¢do41.1, equipamentos adicionais podem ser incluidos em um Pacote
de Servigos existente. Caso o Comprador deseje incluir equipamentos em um
Pacote de Servicos existente, podera solicitar uma cotacgéo a Cytiva. Tal inclusdo é
documentada em um adendo a documentagao do Pacote de Servicos relevante.

A documentacgédo do Pacote de Servigos especifica a extensdo da cobertura para
cada item do Equipamento Coberto (“Direito”), bem como as datas em que tal
Direito tem inicio ("Data de Inicio da Cobertura”) e (sujeito a rescisdo antecipada
de acordo com o Contrato) termina (“Data de Término da Cobertura”).
Equipamentos elegiveis

Somente o Equipamento que se encontre em condi¢gdes normais de
funcionamento na Data de Inicio da Cobertura é elegivel para ser coberto por um Pacote
de Servigos. Para determinar o estado do Equipamento, poderd ser necesséria
uma inspec¢édo no local por um engenheiro de servico da Cytiva, a expensas do
Comprador, e todos os reparos necesséarios para restabelecer o Equipamento
em condi¢des normais de funcionamento deverdo ser realizados antes da Data
de Inicio da Cobertura. Quaisquer trabalhos ou pegas assim necessarios estardo
sujeitos as tarifas de servico padrdo da Cytiva aplicaveis naquele momento. A
Cytiva ndo terd qualquer obrigacéo de prestar quaisquer Servigcos de Reparagédo e
Manutengé@o em relagédo a qualquer Equipamento que tenha sido removido do
local originalmente identificado sem o consentimento prévio por escrito da Cytiva.
Os custos associados a relocalizagdo e reinstalacdo do Equipamento nédo estdo
cobertos pelos Pacotes de Servico e serdo suportados pelo Comprador. Os
engenheiros de servico da Cytiva estdo disponiveis para supervisionar a
movimentac¢do do Equipamento, mediante as taxas de servigo padrao da Cytiva.
Solicitacdes de servico, resposta e agendamento

O comprador deve solicitar a Cytiva a prestacdo de servicos de reparo e
manutengdo entrando em contato com a Cytiva pelos meios especificados
emwww.cytivalifesciences.com/support/contact-us , por telefone ou e-mail a
Equipe de Atendimento da Cytiva, ou registrando uma solicitacdo por meio da se¢do
“Meu Equipamento” no site cytiva.com, (em cada caso) fornecendo: (i) o nimero de
série do equipamento; (ii) detalhes da falha do equipamento; e (iii) a localizagdo
exata do equipamento. Os Servicos de Reparagdo e Manutencgédo estdo disponiveis
durante o horério comercial normal da Cytiva, de segunda a sexta-feira, exceto
feriados, salvo acordo especifico em contrdrio por escrito.

A Cytiva envidara esforgos comercialmente razoaveis parainiciar a prestacdo dos
Servigos de Reparacgdo e Manutencéo solicitados dentro do prazo que venha a ser
expressamente acordado com o Comprador (incluindo no Contrato de Direito),
mas ndo serd responsavel por quaisquer perdas incorridas pelo Comprador em
relacd@o a qualquer falha ou atraso a este respeito.
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A Cytiva agendard todas as Visitas de Manutenc&o Preventiva e/ou Calibracdo
com o Comprador, e o Comprador deverd disponibilizar o Equipamento relevante
de forma razodvel para tais fins. Se a Visita de Manutenc&o Preventiva e/ou
Calibragé@o ndo puder ser agendada porque o Comprador ndo confirmar uma data
agendada ou ndo disponibilizar o Equipamento relevante antes da Data de
Término da Cobertura, a Cytiva ndo serd obrigada a realizar a referida Visita de
Manutencéo Preventiva ou Calibracdo apés a Data de Término da Cobertura, nem
a fornecer qualquer reembolso a esse respeito. Todas as visitas de manutencéo
preventiva e/ou calibrag@o serdo realizadas de acordo com os protocolos e a
documentacao padrédo da Cytiva, salvo acordo formal em contrario por escrito.
Diagnéstico e Reparacao

Se incluido no Direito, a Cytiva diagnosticaré as falhas no Equipamento Coberto
relatadas pelo Comprador e envidard esforcos comercialmente razodveis para
repara-las prontamente. Sempre que possivel, tais Servigos serdo realizados nas
instalagdes do Comprador.

As pecas defeituosas serdo substituidas conforme considerado necessério pela
Cytiva, as custas do Comprador, a menos que tais pegas estejam cobertas pelo
Direito de Garantia para o Equipamento Coberto. As pecas substituidas passam a
ser propriedade da Cytiva.

As pecas fornecidas pela Cytiva na prestacdo dos Servicos de Reparagdo e
Manutencdo (e cobertas pelo Direito de Garantia para o Equipamento Coberto)
estdo sujeitas a garantia nos termos da Se¢do12.2, salvo que o Periodo de Garantia
serd de noventa (90) dias a partir da data da substitui¢do. Isso ndo afeta a cobertura
do Equipamento Coberto relevante (incluindo as pecas fornecidas conforme
descrito acima) nos termos da Se¢d012.3 , ou de qualquer Pacote de Servigos
aplicavel.

Pecas de Manutencao Preventiva

Na medida em que uma PM para o Equipamento aplicavel requeira uma ou mais
pecas de PM, tais pecas estéo incluidas sem custo adicional para o Comprador. Para
evitar duvidas, a Cytiva terd, a seu exclusivo critério, o direito de cobrar por qualquer
peca de PM necesséria durante eventos de reparo e manutengéo néo planejados,
além das pecas de PM fornecidas durante as visitas de PM.

Caso o Comprador possua Equipamento Coberto com um Direito que néo inclua
uma PM ou pecas de PM, a Cytiva recomenda que o Comprador mantenha, em suas
instalacdes relevantes, as pecas de reposicdo necessdrias para a realizacdo da
manutencgao preventiva.

Exclusdes

Os Pacotes de Servigo ndo incluem cobertura para nenhum dos itens a seguir (e a
Cytiva teréd o direito de cobrar do Comprador, de acordo com suas tarifas padrao,
pelas pecas e mao de obra necessdrias relacionadas a esses itens): (i) Falhas no
equipamento causadas pela falha do Comprador em manter as condi¢des
ambientais e outras exigidas pela documentacgdo do equipamento ou pelo uso de
consumiveis, suprimentos e/ou pecgas de reposi¢do ndo fabricados ou aprovados
por escrito pela Cytiva e/ou qualquer manutengdo ou servigo realizado por
qualquer pessoa que ndo seja um Representante da Cytiva; (ii) atualizagdo,
upgrade ou modificagé@o do equipamento, exceto quando considerado pela Cytiva
como um requisito de seguranca; (iii) Cuidados e manutencéo de rotina (incluindo
a substituicdo de pecas de desgaste) que devem ser realizados pelo Comprador,
conforme detalhado nos manuais de instrugdes fornecidos com o Equipamento;
(iv) Qualquer manutengdo ou reparo de equipamentos que ndo sejam o
Equipamento Coberto; (v) Substituicdo de pegas de reposicdo uma vez abertas (a
menos que estejam com defeito); (vi) Substituicdo de acessérios, unidades de
refrigeragdo, equipamentos de informatica conectados ao Equipamento Coberto,
itens consumiveis ou pegas consideradas necessérias para o funcionamento
normal do Equipamento Coberto; (vii) Descarte de quaisquer itens substituidos
durante a prestacdo dos Servigos de Reparo e Manutencgéo; ou (viii) qualquer uma
das circunstancias ou questdes descritas na Se¢do13.

Modificacao e Rescisdo da Cobertura

Um Pacote de Servigos poderd ser modificado apenas mediante acordo mutuo por
escrito entre a Cytiva e o Comprador (“Modificagdo”), de modo a adicionar cobertura
para novos Equipamentos adquiridos pelo Comprador da Cytiva ou, desde que o
Comprador fornega um aviso prévio de pelo menos trinta (30) dias, cancelar a
Cobertura para um ou mais itens de Equipamento.

Caso a Cytiva ndo consiga prestar Servicos de Reparacdo e Manutengao relativos ao
Equipamento Coberto no ambito de um Pacote de Servigos identificado como
“Contrato de Servico LimitedCare” ou “Contrato de Servigo LimitedCare Plus” (ou
qualquer outro Pacote de Servicos relacionado a Equipamentos descontinuados)
devido a falta de fornecimento de pegas de reposicéo, a Cytiva poderd rescindir tal
cobertura com efeito imediato.

No caso de uma Modificagdo que rescinda a cobertura de um item de Equipamento
no &mbito de um Pacote de Servicos, o Comprador devera pagar imediatamente a
Cytiva pelos Servigos efetivamente prestados nos termos do mesmo, incluindo
manutencgdo preventiva e corretiva, de acordo com os precos de tabela da Cytiva
para tais Servigos e despesas efetivamente e razoavelmente incorridas na
manutencéo de tal Equipamento antes da data de tal resciséo, acrescidas de (exceto
no caso de rescisao pela Cytiva) 65% dos encargos relativos a tal Equipamento no
ambito do Pacote de Servigos relevante que seriam devidos em relagéo ao periodo
apo6s tal rescisdo. A Cytiva creditard quaisquer pagamentos efetuados pelo
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Comprador que excedam esse valor (por exemplo, por meio de pagamentos
antecipados) na conta do Comprador no prazo de trinta (30) dias apds a data de tal
rescisdo, para uso na aquisi¢do de produtos ou servigos da Cytiva.

Quaisquer “FlexHours" incluidas em um Pacote de Servigos expiram ap6s doze (12)
meses e ndo sera efetuado qualquer reembolso por “FlexHours" ndo utilizadas.

A cobertura dos Pacotes de Servicos ndo é transferivel e serd rescindida
automaticamente na transferéncia ou venda pelo Comprador do Equipamento que,
imediatamente antes de tal transferéncia ou venda, era Equipamento Coberto.
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